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BAB |
PENDAHULUAN
1. Latar belakang
a. Deskripsi Umum

Kelangsungan suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh
perubahan lingkungan internal dan eksternal organisasi. Dimana
perubahan tersebut akan mempengaruhi terjadinya perubahan di
dalam organisasi. Suatu organisasi yang melakukan perubahan,
harus memperhatikan keefektifan suatu organisasi dalam mencapai
tujuan. Untuk dapat bersaing dengan organisasi yang lain dalam
mencapai tujuan, maka arah perubahan dalam organisasi harus
mengarah kepada perubahan kinerja yang lebih baik.

Pada dasarnya semua perubahan yang dilakukan mengarah
pada peningkatan efektifitas organisasi dengan tujuan
mengupayakan perbaikan kemampuan organisasi dalam
menyesuaikan diri terhadap perubahan lingkungan serta perubahan
perilaku anggota organisasi (Robbins, 2006). Robbins juga
menyatakan bahwa perubahan organisasi dapat dilakukan pada
struktur yang mencakup strategi dan sistem, teknologi, penataan fisik
dan sumber daya manusia. Salah satu upaya dalam rangka
menyesuaikan diri dengan perubahan lingkungan organisasi, Polri
melakukan perubahan dalam ruang lingkup struktur organisasi.

Perubahan Struktur Organisasi Kepolisian pada tingkat daerah
diwujudkan dengan adanya Peraturan Kapolri nomor 14 Tahun 2018
tentang SOTK Polda. Harapan dari struktur yang baru ini adalah
peningkatan kinerja atas program dan kegiatan. Oleh karena itu
sangat diperlukan dukungan dari berbagai aspek seperti sistem
informasi personel yang handal, SOP, HTCK, database yang
memadai, serta sarana dan prasarana.

Salah satu Satker dibawah kendali Kapolda adalah Biro
Sumber Daya Manusia (Ro SDM) yang membantu pelaksanaan

tugas pembinaan dibidang pengelolaan personel. Dan pada KEP
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Kapolri Nomor: Kep /677/ lll/ 2020 terdapat jabatan fungsional
pengembang fungsional SDM pada biro Psikologi dan selanjutnya
untuk wilayah kepolisian daerah terdapat pula jabatan fungsional
Psikolog Kepolisian yang dijadikan pedoman penyelenggaraan
fungsi SDM di lingkungan Kepolisian Negara Republik Indonesia.
Tupoksi dari Biro Sumber daya manusia Dapat dideskripsikan

sebagai berikut.

a) Ro SDM bertugas menyelenggarakan fungsi manajemen
di bidang pembinaan sumber daya manusia, perawatan
dan peningkatan kesejahteraan personel,
penyelenggaraan fungsi psikologi kepolisian dan psikologi
personel, serta penilaian kompetensi di lingkungan Polda.

b) Dalam melaksanakan tugas, Ro SDM menyelenggarakan

fungsi:

(1) penyusunan rencana kerja dan anggaran,
pengelolaan dan pembinaan manajemen personel
dan logistik, administrasi dan ketatausahaan,
serta pengelolaan keuangan;

(2) perencanaan dan pengadministrasian bidang SDM
kepolisian;

(3) pembinaan manajemen personel yang meliputi
penyediaan, seleksi, pemisahan, dan penyaluran
personel, serta pembinaan PNS Polri;

(4) pembinaan karier meliputi asesmen, mutasi,
pengangkatan dan pemberhentian dalam jabatan
serta kepangkatan; dan

(5) pembinaan fungsi psikologi, yang meliputi

psikologi kepolisian dan psikologi personel.
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Gambar 1. Struktur Organisasi Biro Sumber Daya

Manusia
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Polda Jabar sebagai unit organisasi tertinggi pada kewilayan
Provinsi Jawa Barat memiliki lebih dari 50 Satuan Kerja dengan
jumlah personel lebih dari 31.000 personel. Dengan luasnya rentang
kendali yang dimiliki oleh Kapolda tentunya dibutuhkan alat kendali
manajemen yang tepat untuk menjalankan roda organisasi agar

berjalan sesuai dengan target yang diinginkan.

Tupoksi dari Action Leader adalah melaksanakan tugas
sebagai PS Psikolog Muda TK IV yang merupakan jabatan
fungsional di lingkungan Bagian Psikologi Biro SDM, dengan tugas
langsung dari Kepala Bagian Psikologi dan dapat langsung dari
jabatan structural baik Kasubag Psikologi personel maupun Kasubag
Psikologi Kepolisian, dan dalam Bagian Psikologi menjadi
pendukung tugas untuk terlaksananya tugas profesi Psikolog dengan
berdiri sendiri dan staf Psikologi sebagai partner dalam

pembentukan tim kelompok kerja bila ada tugas dari Kepala Bagian
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Psikologi. Dalam Struktur Organisasi posisi Action Leader saat ini
dapat digambarkan melalui struktur dibawah ini :
Gambar 2. Struktur Organisasi

STRUKTUR ORGANISASI
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KARO SDM

KABAG PSIKOLOGI

KASUBAG PSI PERS KASUBAG PSI POL
FUNGSIONAL PSIKOLOG
MUDA TK.IV
PAUR PSI PERS PAUR PSI POL FUNGSIONAL
PSIKOLOGI PERTAMA TK Il
BANUM PSI PERS BANUM PS| POL

Adapun yang menjadi pertelaan tugas pada Bagian Psikologi Biro
SDM Polda Jabar adalah menyelenggarakan kegiatan sebagai
berikut :

a) Administrasi seleksi, klasifikasi dan pengembangan
personel SDM dan jajaran Polda Jabar;

b) Administrasi pelayanan pemeriksaan Psikologi senjata
api organic dan non organik;

c) Administrasi pelayanan konseling Psikologi;

d) Administrasi pelayanan pelatihan Psikologi;

e) Administrasi pelayanan pemeriksaan Psikologi untuk

kasus kriminal, tersangka, saksi dan korban;
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f)  Administrasi pelayanan pemeriksaan Psikologi untuk
kasus kecelakaan lalu lintas;

g) Administrasi Analisa Psikologi Kepolisian ;

h)  Administrasi penyuluhan dan pengajaran Psikologi;

1)  Administrasi pelayanan kegiatan Psikologi personel
lainnya,;

)] Administrasi pelayanan kegiatan Psikologi Kepolisian
lainnya,;

k)  Administrasi dan ketatausahaan lainnya.

1) Masalah Aktual

Pada Bagian Psikologi Biro SDM Polda Jawa Barat dapat

diuraikan masalah aktual adalah :

a) Bagian Psikologi yang memiliki 2 subbag yaitu Psikologi
kepolisian dan Subbag Psikologi personel masih
menerapkan pola lama dalam mengerjakan tugasnya
dengan tehnik pelaporan input manual, sehingga sering

mengalami keterlambatan dalam pelaporannya,;

Data pendukung untuk system pelaporan manual seperti

tampak pada gambar berikut :
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Gambar 3. Ekspedisi Manual bag. Psikologi

b) Saat melaksanakan tugas masih terdapat
pengelompokkan dengan prinsip efisiensi kerja, meski
system akuntabilitas kinerja tetap diterapkan namun
budaya gep atau pengelompokkan tugas pokok masih
terkotak-kotak, staf personel subbag psipers masih belum
membantu staf subbag psipol untuk Menyusun
laporannya, sehingga belum memadainya pelaksanaan
tugas pokok sesuai pedoman standar operasional

prosedur ;

Data pendukung untuk system pelaksanaan tugas dengan
standar operasional prosedur termaktub Digambar berikut

ini:
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Gambar 4. SOP layanan konseling

c) System penanganan konseling di bagian Psikologi belum
terealisasi dengan baik dalam system pengarsipan digital
sehingga kesulitan bagi operator untuk mensinkronkan
data harian, mingguan dan bulanan sehingga input data
tidak optimal dan lama dalam penyelesaiannya, sehingga
pimpinan sangat mengharapkan system arsip digital dan

sekaligus layanan digital;

Foto pendukung untuk perlunya system digital adalah

tergambar berikut ini:

YUSI HARIYUMANTI HS — NOSIS 20230207021140—- PKA ANGKATAN VIl TAHUN 2023



Gambar 5. Data manual Psikologi

d) Dengan system budaya kerja yang masih dipegang teguh
cara lama sehingga belum dipahaminya petunjuk teknis

dalam pelaksanaan tugas pada bagian Psikologi.

Data pendukung buku manual juknis Psikologi seperti

terlihat pada gambar ini:

Gambar 6. Buku petunjuk Teknis Psikologi
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Tahun Target Realisasi
1 2017 50 kasus 10 kasus
2 2018 80 kasus 40 kasus
3 2019 100 kasus 60 kasus
4 2020 60 kasus 40 kasus
5 2021 40 kasus 35 kasus

Tabel.1l.Tabulasi Data Kinerja Bagian Psikologi Biro SDM Polda Jabar

Sumber : Bagian Psikologi Biro SDM POLDA JABAR

Dari Tabulasi ringkas kinerja bagian Psikologi Polda Jabar Nampak
bahwa proses pelaksanaan tugas pokok dapat dilakukan dengan memadai,
namun untuk kuantitas dari penyelesaian tugasnya serta pelaporan masih
belum maksimal sehingga diharapkan saat pelaporan dan pelayanan bagi
anggota Polri/ ASN dan masyarakat dapat terpenuhi sesuai yang ditargetkan

dalam target kinerja.
2) Rumusan masalah
Masalah aktual tersebut diatas dilakukan pembobotan, adapun

pembobotan dilakukan dengan metoda Urgency, Seriousnes

dan Growth (USG).
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Tabel 2. Matriks Pembobotan masalah dengan metode USG
(urgency, seriousness, growth).

No

Masalah

U S G JML | urutan

1

Lambatnya teknis
pelaporan baik bulanan
Dan tahunan

3 3 3 9 4

Belum memadainya
pelaksanaan tugas dengan
pedoman standar
operasional prosedur yang
efektif

System pelayanan
konseling psikologi belum
terkoneksi dengan baik
sehingga sangat
dibutuhkan system arsip
digital Dan sekaligus
layanan digital

System kerja lama masih
diterapkan sehingga
petunjuk teknis belum
dipahami secara memadai

Keterangan : berdasarkan skala likert 1-5 (5=sangat besar,
4=besar, 3=sedang, 2=kecil, 1=sangat kecil)

Hasil pembobotan menunjukkan bahwa masalah utama yang

dihadapi oleh Bagian Psikologi adalah System pelayanan konseling

psikologi belum terkoneksi dengan baik sehingga sangat dibutuhkan

system arsip digital dan sekaligus layanan digital.

b. Tujuan

Tujuan secara umum dari

aksi perubahan adalah untuk

mempermudah penyelenggaraan pelayanan dan penyediaan

informasi serta data konseling baik pada anggota polri maupun

masyarakat sehingga dalam hal pencarian dan penyimpanan data

dapat dilaksanakan dengan mudah. Kemudahan ini telah

menghasilkan peningkatkan kinerja organisasi pada bagian Psikologi

karena seluruh proses tugas pokok dapat dikerjakan secara efektif

dan efisien.
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1) Tujuan Tahap off campus selama 60 hari
a) Sistem pelaporan aplikasi konseling Bahagia (Sikonsela)
merupakan aplikasi yang memiliki harapan mudah,
murah, cepat disajikan serta database yang aman;

b) Tersedianya informasi personel atau klien yang lengkap,
akurat yang dapat dipahami, dipedomani dengan baik
oleh pengguna baik stakeholder internal dan eksternal;

c) Terciptanya suatu sistem pelaporan data konseling bagi
personel dan masyarakat atau klien secara sistematis.

2) Tujuan Tahap Pasca Pelatihan

a. Jangka Menengah, Terimplementasinya Sistem aplikasi
konseling bahagia yang sistematis dapat menjangkau
baik internal bagian Psikologi maupun eksternal di luar
Psikologi, serta konselor jajaran Polda Jabar dengan
project pengembangan fiture lanjutan dari implementasi
aksi perubahan berupa uji reliabilitas dan validitas
questioner di bagian Psikologi Biro SDM Polda Jabar
bekerjasama dengan Himpsi Jabar;

b.  Sistem pelaporan data pada aplikasi sikonsela ini bisa di
akses dengan mudah oleh satuan kerja yang
berkepentingan;

c. Jangka Panjang, system aplikasi Konseling Bahagia
termuat dalam langganan google aplikasi, sebagai
layanan aplikasi yang mudah , dapat dijangkau para
pengguna system, dan menjadi satu server yang dikelola
oleh BID TIK Polda Jabar sebagai penerapan E

government.
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d. Kemanfaatan Aksi Perubahan
Adapun kemanfaatan aksi perubahan Sikonsela ini dalam kinerja
dapat meningkatkan efisiensi dan efektifitas waktu pelaksanaan
tugaspada Bagian Psikologi Biro SDM Polda Jabar, serta berkaitan
dengan aksi perubahan dalam reformasi birokrasi tematik ialah
digitalisasi administrasi.
Selain itu terdapat manfaat internal dan eksternal antara lain
adalah sebagai berikut :
1) Manfaat Internal
a) memudahkan bagi personel pengemban fungsi Bagian
Psikologi dalam pelaksanaan seluruh program kerja mulai
dari perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan
dalam pengawasan seluruh langkah kerja dan
sumberdaya yang terlibat.
b) Tersedianya informasi data personel dan klien yang
mudah di akses yang sangat dibutuhkan dalam

pelaksanaan tupoksi pada Bagian Psikologi Biro SDM.

2) Manfaat Eksternal

a) Meningkatkan efektivitas kinerja bagi pihak-pihak terkait
dalam penyajian informasi personel dan klien agar optimal
untuk tidak lanjut penanganannya,

b) Meningkatkan peran serta pihak-pihak terkait untuk
mewujudkan kinerja organisasi sehubungan dengan
manajemen kinerja  personel dan  strategi
penanganannya.

c) Mengurangi penggunaan kertas dan ruang atau tempat,
dan dengan menggunakan aplikasi proses kerja lebih
efisien dan efektif guna peningkatan manajemen kinerja

pada bagian Psikologi Biro SDM Polda Jabar.
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2. Inovasi dan ouput Aksi Perubahan
a. Inovasi
Dinamika perkembangan teknologi 4.0 yang mensyaratkan
kompetensi sumberdaya dan organisasi harus menyesuaikan diri
terhadap standar kualitas yang tepat guna. Dengan perubahan yang
begitu cepat maka organisasi terus giat melaksanakan penyesuaian,
termasuk adanya fungsi jabatan fungsional di lingkungan Biro
Psikologi Mabes Polri yang tertuang dalam Keputusan Kepala
kepolisian Negara Republik Indonesia nomor: Kep/ 677/ Ill/ 2020
tentang jabatan fungsional anggota Kepolisian Negara Republik
Indonesia, serta Surat Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
reformasi birokrasi No; B / 155/ M.SM.02.03/ 2020 tanggal 28
Februari 2020 perihal persetujuan penetapan jabatan fungsional di
lingkungan Kepolisian Negara Republik Indonesia dalam rangka
penyelenggaraan pembinaan Sumber Daya Manusia di lingkungan
Kepolisian negara Republik Indonesia, Serta Peraturan Kepolisian
Negara Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2018 Tentang Susunan
Organisasi dan Tatakerja sebagai struktur baru, yang diharapkan
dapat menjawab dinamika tersebut. Selain itu tentunya dalam
penyelenggaraan pelayanan di lingkungan bagian Psikologi
khususnya dalam pelayanan konseling masih perlu mendapat
penanganan dan antisipasi masalah dari ketidaksinkronan data dan
bentuk pelaporan agar sinergi baik tingkat pusat sampai jajaran,
memahami situasi demikian maka action leader melakukan inovasi
dengan membangun aplikasi Sistem konseling Bahagia
(Sikonsela) Sebagai Upaya Meningkatkan Kinerja Biro Sdm
Polda Jabar yang berguna sebagai alat manajemen bagi personel

dan pimpinan pengemban fungsi serta pihak- pihak terkait.

b.  Ouput Aksi Perubahan
Adapun output kunci yang diperoleh dalam aksi perubahan ini

adalah tersedianya informasi personel atau klien yang memadai
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melalui terbangunnya Sistem aplikasi konseling Bahagia
(Sikonsela).
Out put dari aksi perubahan ini adalah :
b).1.Aplikasi Sikonsela (system aplikasi konseling Bahagia)
b).2.Adanya Standar Operasional Prosedur (System aplikasi
Konseling Bahagia)
b).3.Adanya Buku Petunjuk Teknis (System aplikasi Konseling
Bahagia)

3. RUANG LINGKUP
Penyusunan laporan aksi perubahan system aplikasi konseling
Bahagia (SIKONSELA) Sebagai upaya meningkatkan Kinerja Bagian
Psikologi Biro SDM Polda Jabar dan Jajaran, Ruang lingkup Aksi
Perubahan ini difokuskan pada manajemen kinerja aplikasi dalam
mendukung kinerja bagian Psikologi yang efektif & efisien yang dapat
diuraikan sebagai berikut :
1) Pembuatan “Sistem Aplikasi Konseling Bahagia
(Sikonsela)” pada Bagian Psikologi Biro SDM Polda Jabar;
2) Pembuatan manual buku pedoman atas “Sistem Aplikasi
Konseling Bahagia (Sikonsela)”;
3) Pembuatan Standar Operasional Prosedur (SOP) atas
“Sistem Aplikasi Konseling Bahagia (Sikonsela)”;
4) Melaksanakan Sosialisasi kepada pihak-pihat terkait atas
Aplikasi “Sistem Aplikasi Konseling Bahagia (Sikonsela)”’;
5) Implementasi atas aplikasi “Sistem Aplikasi Konseling

Bahagia (Sikonsela)”.
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BAB Il
DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN

1. Roadmap atau Milestone Aksi Perubahan
a. Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan action plan yang dilakukan adalah terdiri
dari beberapa tahapan, hal ini dilakukan selama 60 hari aksi
implementasi, yaitu:
a) Planing
(1) Laporan kepada Mentor rencana aksi perubahan
yang akan dijadikan perubahan
(2) Pengumpulan bahan dan data yang diperlukan
untuk aksi perubahan
(3) Konsolidasi dan koordinasi dengan tim Efektif dan
Para Stakeholder tentang rencana aksi perubahan
yang akan dilaksanakan
b)  Organizing
(1) Penyusunan dan penerbitan Surat Perintah / Surat
Karo SDM tentang Pembentukan Tim Efektif
(2) Rapat kerja dan konsolidasi Tim Efektif untuk
pembagian tugas dalam pelaksanaan dan
pengembangan rencana aksi perubahan
(3) Koordinasi dengan Stakeholder Eksternal dan IT
c) Actuating
(1) Membangun Komitmen terhadap pelaksanaan Aksi
Perubahan antara Tim Efektif serta programmer IT
untuk melakukan proses pengelolaan Integrasi
Database Sistem Aplikasi pada Bagian Psikologi
yang Berbasis Elektronik digital
(2) Koordinasi dengan Tim programer dan dilanjutkan

pembangunan Sistem aplikasi Konseling Bahagia.
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(4)

(5)
(6)
(7)

(8)
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Membuat Surat menyurat terkait dengan
pengumpulan data untuk Aplikasi Sistem konseling
bahagia dan SOP penggunaan aplikasi

Laporan kepada Mentor Perkembangan
pengumpulan data Sistem aplikasi Konseling
Bahagia (Sikonsela)

Pembuatan buku panduan Sikonsela

Sosialisasi dan implementasi aksi perubahan ke
Stake holder internal dan Eksternal.

Sosialisasi dan implementasi aksi perubahan ke
konselor wilayah.

Laporan kepada Mentor Perkembangan
pengumpulan data Sistem Aplikasi Konseling

Bahagia.

d) Controling

(1)

(2)

®3)
(4)

(5)

Melakukan Monitoring dan Evaluasi terhadap
Pelaksanaan Aksi Perubahan

Penerapan dan ujicoba terkait dengan Data Sistem
Aplikasi konseling Bahagia (Sikonsela)

Melakukan Tindakan Korektif bila diperlukan
Menyusunan Laporan Akhir Pelaksanaan AKksi
Perubahan

Persetujuan laporan pelaksanaan aksi perubahan

oleh Mentor

b. tahap pasca pelatihan, terdiri dari :
a) JANGKA MENENGAH

(1) Pengembangan Sistem aplikasi Konseling Bahagia

di lingkup Biro SDM Polda Jabar sebagai project
awal untuk pengembangan fiture lanjutan setelah
implementasi aksi perubahan ini untuk ditindaklanjuti
dan diberi uji nilai reliabilitasnya dalam ilmu Psikologi

bekerjasama dengan Himpunan Psikologi Indonesia.
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(2) Melakukan evaluasi terhadap Sistem Aplikasi

Konseling Bahagia.

JANGKA PANJANG

Sistem Aplikasi Konseling Bahagia termuat dalam
langganan Google Aplikasi, sebagai layanan aplikasi
mudah dan dapat dijangkau para pengguna system dalam
fungsi teknis layanan konseling di bagian Psikologi Biro
SDM Polda Jabar, selain itu melakukan proses
perencanaan tindak lanjut menjadi satu server yang
dikelola oleh Bid TIK Polda Jabar sebagai bentuk

penerapan E- Government

c. Waktu pelaksanaan

Waktu pelaksanaan kegiatan dari tanggal 17 April 2023 sampai

16 juni 2023 merupakan tahapan aksi perubahan jangka pendek yaitu

tahapan kegiataan aksi perubahan selama 60 hari. Dalam pencapaian

kinerja aksi perubahan tersebut tidak terlepas dari output dan kriteria

keberhasilan yang telah ditetapkan serta tahapan-tahapan kegiatan

yang dilakukan agar pelaksanaan aksi perubahan dapat diselesaikan

sesuai dengan prosedur.

2. Stakeholder Aksi Perubahan

a. Internal

1) Karo SDM Polda Jabar
2) Kabag Psikologi Biro SDM Polda Jabar
3) Kasubbag Psi Bag Psikologi Biro SDM Polda Jabar

4)  Paur Psikologi Personel dan Psikologi Kepolisian

5) Fungsional Psikolog
6) Staf Psikologi
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b. Eksternal
1) Biro Psikologi Mabes Polri
2) Para Kepala Bagian Biro SDM Polda Jabar
3) Para Kasubag Biro SDM Polda Jabar
4) Staf SDM
5) Konselor Sumda
6) Programer

c. Peran, pengaruh dan intensitas

Peran dari suatu pelaksanaan implementasi aksi perubahan adalah

melalui efektifitas dan efisiensi kinerja pada penggiat program. Hal

itu dapat diinisiasi dalam peran dan tugas para stakeholder terhadap

aksi perubahan. Dengan termaksud dalam peta Jejaring atau

netmap . Susunan peta jejaring dapat dilihat dalam bagan berikut ini:

Gambar 7. Peta Jejaring dalam Rancangan Aksi Perubahan
(Net Map)

5T

8RO
ONSELOR SUMDA
[a=—=—y
Kesrangan: Keterangn
seee ISP mendutung ——  porintdy/ syan
*ee  IMendukung —> . Laporan Don konaux
‘Newr3 > woomnn
: tidsk mandu kung :Somle
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Pada peta jejaring tersebut dapat diuraikan sebagai berikut:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Kepala Biro SDM Polda Jabar, berperan sebagai sponsor yang
memberikan nasehat, dukungan, persetujuan dan arahan atas
setiap kebijakan untuk menyukseskan rencana aksi perubahan.
Kasubag Psi Pol yaitu Kompol Henra Hasibuan SH, MM, CHRA
sebagai mentor, memberikan arahan, dukungan, persetujuan,
dan bimbingannya secara langsung kepada Action Leader atas
setiap kegiatan yang diperlukan dalam rangka menyukseskan
Rencana aksi Perubahan.

Kabag Psikologi Biro SDM Polda Jabar, sebagai konsultan
berperan dalam arahan, dukungan dan persetujuan, secara
langsung kepada Action Leader atas setiap kegiatan yang
diperlukan dalam rangka menyukseskan Rencana AKksi
Perubahan

Para Kabag Biro SDM Polda Jabar, Berperan dalam
memberikan saran dan masukan Action Leader dalam
pembangunan SIKONSELA dalam bidang tatakelola data
personel/klien serta kelengkapan fiture dana Sikonsela.

Para Kasubag Biro SDM Polda Jabar, Berperan dalam
memberikan saran dan masukan dalam pembangunan
SIKONSELA dalam bidang data dukung support system.

Para Paur Psikologi, berperan dalam memberikan saran dan
masukan Action Leader dalam pembangunan SIKONSELA
dalam bidang kualitas pelaporan data personel/klien.
Fungsional Psikolog Pertama TK. | Biro SDM Iptu Mochamad
TaufiQ Riyadi, S.I.P, MM, Berperan dalam memberikan saran
dan masukan Action Leader dalam pembangunan SIKONSELA
dalam bidang Design dan Konten.

Tim Efektif yaitu Staf Psikologi, berperan dalam masukan
dalam pembangunan Aplikasi Sikonsela.

Staf SDM Polda Jabar, berperan dalam masukan

pengembangan aplikasi Sikonsela.
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10) Para Konselor Sumda Polda Jabar, berperan dalam masukan
pengembangan dan tindak lanjut aplikasi Sikonsela.

11) Biro Psikologi Mabes Polri, berperan dalam masukan, saran
dan support system pengembangan aplikasi Sikonsela.

12) Programer dan Tim IT eksternal berperan sebagai penyusun
dan pembuat program, serta aplikasi sosialisasi dan
implementasi.

d. Kuadran Stake Holder
Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam kuadran
analisis Stakeholder, maka akan tampak seperti pada gambar
berikut:

Gambar 8. Kuadran Stakeholder dalam Rancangan Aksi Perubahan

‘ PENGARUH TINGGI ‘

1

LATENS PROMOTER

1. KABAG PSI KARO SDM
2. KABAG BINKAR

3. KABAG WATPERS

4. KABAG DALPERS

5. KASUBAG PSIPERS

6. KASUBAG PSI POL

PERAN RENDAH PERAN TINGGI

1.KAUR KEU SDM KASUBBAG RENMIN
KASUBBAG ROHIJAS
KASUBBAG KIRDINLUR
KONSELOR SUMDA
PROGRAMER
FUNGSIONAL PSIKOLOGI
PERTAMA

PAUR PsSI

STAF PSI

2.PAUR ROH JAS OR

3. STAF BIRO SDM

@EHBEPE

4. MABES POLRI (SSDM POLRI)

By

APATHETIC

DEFENDER

!

PENGARUH RENDAH
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e. Pentahapan Rencana Aksi Perubahan
Tahapan rencana aksi perubahan merupakan proses kerja yang
dilakukan saat berada di lokus tempat tugasnya yang dapat diuraikan

dalam tabel sebagai berikut:

Tabel 3. Pentahapan Rancangan Aksi Perubahan
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He THAP A KEGIATAY ME ME MEIV (M M M MIV [MV [MEI |MEN [ME

| Tahap Perencanaan (P lanning)

Menghadap dan kensultasi dengan mentor
perihal pelaksanazn aksi perubshan yang
akan dilzksanzkan di Biro S0M selama
kurang kb B0 hari

b

Menjzlaskan rencana aksi perubahan
kepads stakshalder internal dan 2 lstema
serts memints dukungan atas remcana aksi
perubaban yamg aken diliksanalan

b

kordinasidengan tim efektif
tentang rencana aksiperubahan
yang akan dilaksanakan T

i Tahap Pengorganisasian (Drganizing)

Menyusun dan menerbitkan Surat Perintah

Tim Hektif rencana aksi Perubahan

Membuat undangan rapat dengan tim

efelt¥ dan rapat bordinasi dengan tim

efelt¥ membahas tentang ramcamgan

rencana absi perubzhan @wag akan
dilaksznzkan alzh action Leader

Rapat kardinasi dengan tim efeltd

membshas tentang ramcangan remcans aksi
perubzhan yang aban dilzksanakan oleh

action leader Chsk

Membuat rencana dan mengumpulkan bahan

dalam membangqun SIKINSELA

13 Me

i Tahap Pelaksanaan (Actuating)

Penyusunan draft pembangunan aplilasi

SIKINSELA I5He

Manya Feed Back dari mentar tentang

draft pembangunan aplikasi SIKDNSELA

Finalizasi pembangunan SIKONSELA

Pengeszhan pembangunan aplikasi

SIKINSELA Sl

Pengeszhan dan penandatanganzn

pedoman aplikasi SIKONSELA 30

Melakukan monitoring dan evakiasi

implmentasi aplikasi SIKINSELA b juni 2

Melakukan boordinasi demgan mentor dam

coach serts membuat laparan akhir serts

membuat aksipzrubshan
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No. | Potensi Masalah Resiko Strategi Mengatasi
1. | Kondisi Pandemi | Proses perencanaan, | Komunikasi dan
Covid19 yang | pengorganisasian, koordinasi kepada
dalam tahapan | pelaksanaan dan | seluruh stakeholder dan
proses endemic | pengawasan mengefektitkan  serta
saat ini masih | dikhawatirkan  tidak | meningkatkan
menjadi kondisi | maksimal dan tidak | prekuensi tiap tahapan
ancaman bagi | bisa berjalan dengan | rencana aksi
kesehatan global | baik karena | perubahan.
sehingga  ruang | keterbatasan  waktu
gerak menjadi | berkumpul dan
terbatas berdiskusi
2 | Tupoksi sehari- | Proses pelaksanaan | Komunikasi dan
hari pada bagian | aksi perubahan tidak | koordinasi yang baik
Psikologi Biro | berjalan sesuai | dengan Stakeholder
SDM Polda Jabar | dengan jadwal yang | Internal dan Eksternal
sehubungan telah ditentukan | serta tim efektif dalam
dengan rekrutmen | karena rutinitas | pembagian waktu
Bintara TA. 2023. | kegiatan harian dan | dengan  penjadwalan
juga bertepatan | yang menyesuaikan
dengan rekrutmen | antara aksi perubahan
Bintara TA 2023 dan tupoksi sebagai
pengemban
administrasi
3. | Pelaksanaan aksi | Proses pelaksanaan | Komunikasi dan
Perubahan aksi perubahan tidak | koordinasi yang baik
bersamaan berjalan sesuai | dengan tim  efektif
dengan kegiatan | dengan jadwal yang | dalam pembagian
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rekrutmen Bintara

Polri, sehingga
keterlibatan tim
efektif menjadi
tidak optimal

karena dilibatkan
dalam Sprin
pelaksanaan

kegiatan tersebut

telah ditentukan
karena tim efektif
banyak dilibatkan
dalam  pelaksanaan

tahapan rekruitmen

dengan

yang
antara

waktu
penjadwalan
menyesuaikan
dan

aksi  perubahan

kegiatan para tim efektif

Kebutuhan
anggaran dalam

pelaksanaan aksi

Pelaksanaan rapat

kordinasi dengan tim

efektif dan sosialisasi

Menyampaikan aksi

perubahan dalam

pelaksanaan rapat staf

perubahan yang | dengan stakeholder | yang dilaksanakan oleh
tidak di dukung | tidak didukung | internal Bagian
oleh dinas anggaran dari dinas Psikologi Biro SDM,
sosialisasi door to door,
sosialisasi lewat WA
Group dan media

medsos lainnya
SDM yang | Tidak optimalnya | Secara proaktif
terbatas pada | mengimplementasikan | memberikan bimbingan
bagian  Psikologi | SIKONSELA yang | teknis kepada personel
Biro SDM Polda | telah disosialisasikan | yang mengawaki
Jabar pada saat rapat | bidang administrasi
internal pada Bagian Psikologi
secara langsung, via
WA  group, melalui

komunikasi via telpon

maupun email

YUSI HARIYUMANTI HS — NOSIS 20230207021140—- PKA ANGKATAN VIl TAHUN 2023



25

g. Strategi Pengembangan Kompetensi Sebagai Aksi Perubahan
Dalam meningkatkan kompetensi yang dilakukan oleh action leader
adalah pada para psikolog, staf, operator dan konselor yang disebut
pengguna Sistem, pengguna sistem aplikasi konseling Bahagia
cukup berdampak terhadap perubahan implementasi aksi perubahan
ini, dan strategi pengembangan kompetensi yang dilaksanakan
adalah melaksanakan bimbingan teknis dan sosialisasi pengenalan
dasar seputar Sikonsela, sehingga dapat terasa kebermanfaatan
untuk Bersama melaksanakan system aplikasi konseling Bahagia di
Psikologi Biro SDM Polda Jabar.

3.  Strategi komunikasi
Metode yang digunakan dalam memperlancar terwujudnya aksi
perubahan ini adalah metode komunikasi. Komunikasi pada aksi
perubahan diaplikasikan baik secara persuasive, informatif, maupun
instruktif. Berikut definisi singkat :

a. Komunikasi secara persuasif merupakan komunikasi yang bertujuan
untuk mengubah atau mempengaruhi sikap, pendapat dan perilaku
sesorang sehingga bertindak sesuai dengan apa yang diharapkan
oleh komunikator;

b. Komunikasi secara informatif adalah komunikasi untuk membuat
orang lain mengerti dan tahu tentang pesan yang akan disampaikan;

c. Komunikasi secara instruktif adalah komunikasi bersifat perintah.
Strategi komunikasi erat hubungan dan kaitannya antara tujuan yang
hendak dicapai dengan konsekuensi (masalah) yang harus
diperhitungkan, kemudian merencanakan bagaimana mencapai
konsekuensi sesuai dengan hasil yang diharapkan atau dengan kata

lain tujuan yang hendak dicapai.
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BAB Il
PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN

1. Pemanfaatan Sumber Daya
a. Mobilisasi SDM
1) Diagram tata Kelola
Sumber daya yang dikelola dalam kegiatan pelaksanaan aksi
perubahan ini adalah melalui tata Kelola sumber daya seperti

dapat dilihat pada gambar dibawah ini:

Gambar 9. Diagram Tata Kelola Rencana aksi

2) Deskripsi Tata Kelola

a. Sponsor (Brigjen Pol. Drs. SOLICHIN, S.H.)
a) Merupakan atasan tertinggi dari Action Leader dalam
pelaksanaan tugas sehari-hari.
b) Memberikan dukungan, persetujuan dan arahan
secara strategis dan teknis untuk melaksanakan dan

menyukseskan pelaksanaan rencana aksi.
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c) Memberikan dukungan yang bersifat kebijakan untuk

menyukseskan rencana aksi perubahan.

b. Mentor (Kompol Henra Hasibuan SH, MM, CHRA.)
Memberikan arahan, dukungan, persetujuan, dan
bimbingannya secara langsung kepada Action Leader
atas setiap kegiatan yang diperlukan dalam rangka

menyukseskan Rencana aksi Perubahan.

c. Coach (Kompol Reni Ayi Heryani SE, MM)

a) Membantu untuk mengoptimalkan Sumber Daya
untuk mendapatkan hasil yang lebih baik;

b) Memberikan metodelogi dan dukungan proses atas
pelaksanaan Rencana aksi Perubahan;

c) Memberikan motivasi kepada Action Leader;

d) Memberikan arahan dan masukan, monitoring serta
berkoordinasi dengan Action Leader terkait rencana
aksi perubahan yang dilaksanakan agar mencapai

hasil yang maksimal.

d. Pimpinan Rencana aksi/Action Leader (Yusi

Hariyumanti HS, S.Psi, MM)

a) Mengelola Tim agar perubahan dapat terlaksana dan
mendapatkan hasil;

b) Mengkoordinir agar seluruh tim dapat bekerja dan
memberikan hasil terhadap aksi perubahan;

c) Memotivasi seluruh tim agar bekerja sesuai harapan;

d) Action Leader berperan sebagai pemimpin dan motor
penggerak dalam menyelesaikan masalah-masalah
secara teknis dan operasional serta menyiapkan

laporan hasil pelaksanaan

YUSI HARIYUMANTI HS — NOSIS 20230207021140—- PKA ANGKATAN VIl TAHUN 2023



e.

28

Tim Efektif

a)

b)

Merupakan Tim Efektif yang bertugas membantu
Action Leader dalam  melaksanakan dan
menyelesaikan setiap tahapan kegiatan penyusunan
Rencana aksi Perubahan.

Bekerja secara bersama sesuai dengan peran dalam
rangka menyukseskan rencana aksi perubahan;
Komitmen yang kuat untuk mewujudkan action

perubahan sesuai dengan diharapkan.

3) Anggaran

Kebutuhan anggaran untuk pelaksanaan Aksi perubahan

yang bersumber dari pribadi yang tidak mengikat. Estimasi jumlah

anggaran yang dibutuhkan pada proses aksi perubahan ini

mengunakan biaya sejumlah Rp. 8.000.000 (Delapan juta rupiah)

dengan rincian, sebagai berikut :

Tabel 5. Tabel Rencana anggaran biaya

NO KEGIATAN ANGGARAN
1. Aplikasi 5.000.000,-
2. ATK 300.000,-
3. Rapat Koordinasi dan sosialisasi 900.000,-
4. Pembuatan SOP 1.800.000,-
Jumlah 8.000.000,-

4) Sarana dan Prasarana

Sarana dan prasarana yang diperlukan untuk Rencana Aksi

Perubahan ini :

a.

b
c
d.
e

. Fasilitas Internet Fasilitas lainnya.

Alat pengumpul data;

. ATK;

. Labtop, PC support;

Printer;
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5) Strategi mengatasi Masalah

Dengan adanya potensi masalah dan kendala yang terjadi

pada penyusunan aksi perubahaan ini, maka diterapkan

strategi

komunikasi. Adapun metode komunikasi yang

digunakan adalah :

a) Internal

(1)

(@)

®3)

(4)

(5)

Melakukan pembagian waktu dengan penjadwalan
yang menyesuaikan antara pelaksanaan aksi
perubahaan dengan pekerjaan tugas sehari-hari
Melakukan Komunikasi kepada Mentor untuk tetap
mendukung aksi Perubahan tanpa harus mengganti
aksi perubahan;

Melakukan koordinasi dan komunikasi yang intensif
dan persuasif dengan tim efektif dan stakeholder
internal dalam pelaksanaan aksi perubahaan melalui
komunikasi melalui Group WA, zoom meeting dan
video call;

Memanfaat sumber daya yang ada secara maksimal
dengan cara memanfaatkan tim efektif untuk
melakukan pengawasan;

Mencari dukungan anggaran dari pihak ketiga atau

sponsor pribadi;

b) Eksternal

(1)

)

Mengintensifkan  komunikasi dengan semua
stakeholder dalam menjabarkan rencana aksi
perubahan guna membangun kepercayaan dari
semua stakeholder;

Mengintensifkan komunikasi dengan semua pihak
dalam rangka memberikan pemahaman terkait

rencana aksi perubahan yang di implementasikan,
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termasuk memberikan deskripsi nilai tambah dari

program aksi perubahan

2. Stakeholder

1) Identifikasi Stakeholder
Kesuksesan aksi perubahan serta efisiensi kinerja tim pelaksana
ditentukan dari efektifitas tim kerja yang optimal, sehingga
identifikasi pengelompokan stakeholder dengan pertimbangan
pengaruh dan kepentingan yang dimilikinya perlu diidentifikasi
secara teliti. Berikut ini identifikasi stakeholder dari aksi perubahan
disajikan dalam tabel sebagai berikut:
Tabel 6. Tabel Identifikasi Stakeholder

No Deskripsi Posisi PeSr?ar Nilali

1 2 3 4 5

STAKEHOLDER INTERNAL

1. | Kepala Biro SDM Sangat Tinggi 9
Brigjen Pol. Drs. SOLICHIN, | Mendukung
S.H. _ (Promoters)
Berperan sebagai sponsor yang St
memberikan nasehat, dukungan,
persetujuan dan arahan atas
setiap kebijakan untuk
menyukseskan rencana  aksi
perubahan

2. | Kabag Psikologi Mendukung | Tinggi 8
AKBP D Widodo S.Psi, Psi (Latens)
sebagai Konsultan berperan +++
dalam arahan, dukungan dan
persetujuan, secara langsung
kepada Action Leader atas setiap
kegiatan yang diperlukan dalam
rangka menyukseskan Rencana
Aksi Perubahan

3. | Kasubbag PsiPol Sangat Tinggi 8
Kompol Henra Hasibuan, SH, | Mendukung
MM, CHRA (Latens)
sebagai Mentor Berperan +++
dalam arahan, dukungan,
persetujuan, dan bimbingannya
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secara langsung kepada Action
Leader atas setiap kegiatan
yang diperlukan dalam rangka
menyukseskan Rencana aksi
Perubahan

Kasubag PsiPers

Berperan dalam memberikan
masukan Action Leader dalam
membangun Sikonsela

Mendukung

(latens)
++

Tinggi

Fungsional Psikolog Pertama
TK. | Biro SDM
Iptu Mochamad
Riyadi, S.I.P, MM
Berperan dalam memberikan
saran dan masukan Action
Leader dalam pembangunan
SIKONSELA dalam bidang
Design dan Konten

TaufiQ

Mendukung
(defender)
++

Tinggi

Paur Subbag Psipers
Pembina Ine Dewi kania,
S.Psi, MM

Berperan dalam memberikan
saran dan masukan Action
Leader dalam pembangunan
SIKONSELA dalam bidang
kualitas pelaporan data
personel/klien

Mendukung

(Defender)
++

Sedang

Paur Subbag Psipol

Penata Ade Erwin, Amd
Berperan dalam memberikan
saran dan masukan Action
Leader dalam pembangunan
SIKONSELA dalam bidang
kualitas pelaporan data
personel/klien

Mendukung
(Defender)
++

Sedang

STA

KEHOLDER EKSTERNAL

Kabag Binkar /PLH Kabag
Watpers
Akbp

S.I.K.,M.H

Yudha Wirajati,

Mendukung
(Latens)
+++

Tinggi
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Berperan dalam memberikan
saran dan masukan Action
Leader dalam pembangunan
SIKONSELA dalam bidang
tatakelola data personel/klien

Kabag Watpers Mendukung | Tinggi
Berperan dalam memberikan (Latens)

saran dan masukan Action +++

Leader dalam pembangunan

Sikonsela dalam bidang tata

Kelola data personel

Kabag Dalpers Mendukung | Tinggi
AKBP Manang Soebeti, S.I.K. (Latens)

M. Si. +++

Berperan dalam memberikan

saran dan masukan dalam

pembangunan SIKONSELA

untuk tatakelola data personel

Klien.

Kasubbag Renmin Mendukung | Tinggi
Pembina Abner Silaen, SE, | (Defender)

MM ++

Berperan dalam memberikan

saran dan masukan dalam

pembangunan SIKONSELA

dalam bidang data dukung

support sistem

Kaur Keu SDM Netral Rendah
Pembina Haryani, SE, MM (apathetics)
Berperan dalam memberikan + -

saran dan masukan dalam

pembangunan SIKONSELA

dalam bidang pengadaan

anggaran,

Kasubbag RohjasHor Mendukung | Kurang
Pembina Ajat Sudrajat, S Ag. | (Defender)

Berperan dalam memberikan ++

saran dan masukan dalam

pembangunan SIKONSELA

dalam bidang data personel /

Klien

Kasubbag KirDinlur Mendukung | Kurang
Kompol Etty Suswati SH (Defender)

Berperan dalam memberikan ++

saran dan masukan dalam
pembangunan SIKONSELA
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dalam bidang pensiun untuk
konseling Personel/ klien
8. | Paur Subbag Rohjashor Netral Rendah
Nanang Ridwan, S.H. (Apathetics)
Berperan sebagai mitra (+)
implementator bagi  Action
Leader
9. | Konselor wilayah Mendukung | Tinggi
Ipda Irfan Ferdiansyah S.Psi (Defender)
Berperan sebagai mitra (++)
implementator bagi  Action
Leader
10. | Staf Biro SDM Netral Rendah
Berperan sebagai mitra | (Apathetics)
implementator bagi  Action (+)
Leader
11. | Mabes Polri (Biro Psikologi Netral Rendah
SSDM POLRI) (Apathetics)
Sebagai Satuan atas untuk (+)
pelaporan data  konseling
personel /klien
12. | Programer Mendukung | Tinggi
Alghifari (Mahasiswa | (Defender)
Informatika  semester 3 (++)
Unpas Bandung)
berperan sebagai penyusun
dan pembuat program
Keterangan :
(++++) = Sangat mendukung
(+++) = Mendukung
(++) = Mendukung
(+-) = Netral
(-) = Tidak Mendukung
1-2 = Pengaruh Rendah,
3-5 = Pengaruh Sedang
6-8 = Pengaruh Tinggi,
9 > Pengaruh Sangat Tinggi.
Promotors = Pengaruh tinggi Peran tinggi
Defenders = Pengaruh kurang Peran tinggi
Latens = Pengaruh tinggi Peran kurang
Apathetics = Pengaruh rendah Peran kurang
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2) Diagram Net Map.

Dalam proses implementasi suatu aksi perubahan, ditetapkan siapa
saja stakeholder yang berkepentingan terhadap perubahan itu. Oleh
karena itu dibuat suatu peta jaringan atau net map yang bertujuan
memetakan stakeholder yang terkait dengan perubahan tersebut.
Dimana dai Rencana aksi perubahan terdapat 2 jabatan kosong
sehingga peta jejaring yang tersusun tidak melibatkan 2 stakeholder
yaitu Kasubag Psi pers dan Kabag Watpers. Apabila dipetakan

dalam net map, maka Stakeholder yang terlibat dalam aksi

perubahan ini dapat digambarkan sebagai berikut :

Gambar 10. Peta Jejaring (Net Map)

TIM EFEKTIF

Keterangan :

++++ :Sangat mendukung
s : Mendukung

+ : Netrral

- :tidak mendukung

Keterangan :
————> : perintah/saran
~—— :Laporan Dan konsultasi
€—> :Koordinasi

: Sosialisasi
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Peta Jejaring tersebut diatas dapat dideskripsikan dengan uraian
sebagai berikut :

a) Action Leader melakukan laporan dan konsultasi terhadap
mentor tentang kegiatan rencana aksi perubahan yang akan
dilaksanakan, meliputi rencana aksi perubahaan, pembentukan
tim efektif, dan keterlibatan stakeholder internal dan eksternal,
serta hal yang diperlukan dalam kegiatan Rencana aksi
Perubahan;

b) Berdasarkan laporan Action Leader, selanjutnya mentor
memberikan masukan dan arahan untuk menindaklanjuti dan
membuat rancangan surat perintah tentang pembentukan tim
efektif;

c) Action leader melakukan laporan dan konsultasi dengan
Sponsor tentang Rencana aksi Perubahan, Pembentukan Tim
Efektif, pengelompokkan stakeholder internal dan eksternal
yang diperlukan dalam kegiatan Rencana aksi Perubahan;

d) Setelah Sponsor setuju atas konsep Action Leader, maka
Sponsor memberikan perintah kepada Action Leader agar
dibuatkan Surat Perintah tentang pembentukan Tim Efektif
dengan sepengetahuan Mentor;

f)  Berdasarkan Surat Perintah tentang pembentukan Tim Efektif,
Action Leader mengundang Tim Efektif untuk melaksanakan
rapat konsolidasi dan membahas tindaklanjut dari rencana aksi
Perubahan;

g) Action Leader bersama Tim Efektif melakukan koordinasi
dengan stakeholder internal dalam rangka efektifitas tugas,
waktu dan sumber daya dalam pelaksanaan kegiatan aksi
Perubahan;

h)  Action Leader bersama Tim Efektif melakukan monitoring dan
evaluasi terhadap pelaksanaan aksi Perubahan;

i)  Action Leader bersama Tim Efektif melakukan pembangunan
laporan pelaksanaan aksi Perubahan;

)] Action Leader bersama Tim Efektif melakukan laporan dan
konsultasi kepada Mentor mengenai laporan hasil-hasil dari
kegiatan aksi Perubahan;
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k) Action Leader bersama Mentor

melakukan

36

laporan dan

konsultasi kepada Sponsor mengenai laporan hasil-hasil dari

kegiatan aksi Perubahan.

Tabel 7. Pengelompokkan Stakeholder

JENIS STAKEHOLDER KELOMPOK STAKEHOLDER
PFBIJE‘KTI PRIME | SEKUNDE | UTAM PROMOTE | LATEN DEFENDE | APATETI STRATEG!
F R R A R S R L KOMUNIKASI
STAKEHOLDER
A INTERNAL
NO
FORMAL/INFORMA
1 | KARD'SDM V ; L
FORMAL/INFORMA
2 | KABAG PSIKOLOG! v B L
3 | KASUBBAG PSIPOL v g PERSUIASIF
4 | KASUBAG PSIPERS v B PERSUASIF
FUNGSIONAL PSIKOLOG :
5 | PERTAMA v v PERSUASIF
6 | PAUR PSIPERS v 5 PERSUASIF
7 | PAUR PSIPOL v 5 PERSUASIF
8 | BANUM PSI PERS v ’ PERSUASIF
9 | BANUMPSIPOL vo| v ’ PERSUASIF
EKSTERNAL
10 | KABAG BINKAR v ’ PERSUASIF
11 | KABAG WATPERS v B PERSUASIF
12 | KABAG DALPERS v ’ PERSUASIF
13 | KASUBAG RENMIN v i PERSUASIF
14 | KAUR KEU SOM v ’ PERSUASIF
15 | KASUBAG ROHJASOR v 5 PERSUASIF
16 | KASUBBAG KIRDINLUR v 5 PERSUASIF
17 | PAUR ROHJASOR v ’ PERSUASIF
18 | STAFSDM v ? PERSUASIF
19 | KONSELOR v B PERSUASIF
20 | PROGRAMER v v B PERSUASIF

3) Kuadran Stakeholder

Setelah mengetahui nilai pengelompokan stakeholder,

maka dirumuskanlah pengelompokan stakeholder berdasarkan

pengaruh dan

peran

dari

masing-masing

stakeholder.

stakeholder dibagi dalam empat kuadran sebagai berikut :
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Gambar 11. Kuadran Stakeholder

LATE™E FROMOTER
1. KAHAL ) EARD SO
i
7. E&RIAL TAIPING
Ll KR Ealy ['aI-EHY
e
LEKALUR KEU 500 1. KASUBEAS REMMIN
2. KASUBBAG RDHIAS
ZPAUFR ROH 1AS OR 3. KASUBBAGS KIRDINLUR
3. 5TAF BIRO SOM 4. KOMNSELDR 50U MDA
5. PRIMSRAMER
4. MABES POLRI | S500 POLRI} B, FUNGSIDMAL PSIKDLDNGE!
FERTANMA
7. PAUR PS5l
E. S5TAFFS
DEFEMDER
*
FENGEARUH REMDAH
Keterangan:
Promoter . Pengaruh Tinggi dan Peran Tinggi
Laten . Pengaruh Tinggi dan Peran Rendah
Defender . Peran Tinggi dan Pengaruh Rendah
Aphatetics . Peran Rendah dan Pengaruh Rendah
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4) Peta Stakeholder setelah Aksi Perubahan

PROGRAMER

EKSTERNAL INTERNAL
KARO SDM
BIRO PSI MABES
KABAG BINKAR N
KABAG WATPERS
v KABAG PSIKOLOGI
L) b
KABAG DALPERS MENTOR/
/
’
/
,'r FUNGSIONAL
\ ‘,‘\ A lv, VN PSIKOLOG
SRR b
3 7
PAUR PSI PERS
ACTION e
PAUR ROHJASOR
LEADER <-_ 3 PAUR PSIPOL
STAF SDM 4 T
. ~
-2, AN
4- . A A
KONSELOR SUMDA ,’ 1 S EARERUESIEERS
7z v ~
‘

TIM EFEKTIF BANUM PSI POL

|
0

Keterangan : Keterangan :

++++ :Sangat mendukung ———> : perintah/saran
+H+ : Mendukung —> :Laporan Dan konsultasi
+- : Netrral < > Koordinasi

- :tidak mendukung : Sosialisasi

Gambar 12. Peta Stakeholder setelah Aksi Perubahan

5) Kuadran Stakeholder setelah Aksi Perubahan
Pada kuadran setelah aksi perubahan terdapat perubahan
dimana stakeholder yang semula Aphatetic dimana peran
rendah dan pengaruh rendah terhadap aksi perubahan, setelah
aksi perubahan stakeholder mendukung aksi perubahan
sehingga posisi stakeholder berubah menjadi Defender dimana
peran tinggi pengaruh rendah dan yang semula Laten dimana
peran rendah dan pengaruh tinggi terhadap aksi perubahan,

setelah aksi perubahan stakeholder mendukung aksi perubahan
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sehingga posisi stakeholder berubah menjadi Promoter dimana
pengaruh tinggi dan peran tinggi dalam mendukung implementasi
aksi perubahan. Seperti termuat dalam gambar kuadran;

Gambar 13. Kuadran Stakeholder setelah aksi perubahan

‘ FEMGARLUH TINGGI ‘

&

LATEMNS PROMOTER
1. KabaeWatpers 1.KEAROSDM
2. KasubagPsiPers 2. KABAG PEI

2 EASUBAG PSI POL
4 kABAG BIMEAR
5. KABAG DALPERS

PERAM REMDAH PERAM TIMGG]

- >

KASUBBAG ROHIAS OR

EASUBBAG KIRDIMLUR

KOMSELOR SUMDA

PROGRAMER

FUMGSIOMAL PEIKOLOGI PERTAMA
PALR PSI

STAF PSI

PALR ROHIAS OR

STAF BIRO 5DM

L B

APATHETIC

DEFEMDER

LJ

PEMGARLUH REMDAH

Keterangan

Promoter : Pengaruh Tinggi dan Peran Tinggi
Laten : Pengaruh Tinggi dan Peran Rendah
Defender : Peran Tinggi dan Pengaruh Rendah
Aphatetics : Peran Rendah dan Pengaruh Rendah
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Pada posisi Aphatetics terdapat Mabes Polri (Biro Psikologi
SSDM Polri) yang memiliki peran rendah dan pengaruh rendah.
Sementara hasil implementasi aksi perubahan terdapat
pergeseran dari Latens ke Prometer dimana dari tadinya memiliki
pengaruh tinggi dan peran rendah, dapat bergeser menjadi
pengaruh tinggi dan peran tinggi, dan dari Aphatetics ke
Depender yaitu dimana dalam implementasi aksi perubahan
pergeseran dari Aphatetic menuju depender artinya dari peran
rendah dan pengaruh rendah, menjadi peran tinggi dan pengaruh

rendah.

3. Capaian Aksi Perubahan
1) Kesesuaian antara milestone dan implementasi

Dalam proses implementasi kesesuaian tahapan antara
milestone dengan implementasi aksi perubahan dalam proses
perencanaannya, antara lain dengan tahapan proses penyusunan
rancangan aksi perubahan dalam penyusunan aplikasi, pertemuan
dengan mentor dan tim efektif dalam pencanangan sosialisasi
kepada konselor wilayah dan tim efektif sebagai pengguna aplikasi
konseling Bahagia. Tahapan dimuat dalam kegiatan harian dan
mingguan serta bulanan, dan terealisasi secara baik. Yang termuat
dalam Tabel 5. Kesesuaian antara Miles Stone dan Hasil

Implementasi.
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Tabel 8. Kesesuaian Antara Miles Stone dan hasil Implementasi

TAHAPAN KEGIATAN OUT PUT KEGIATAN WAKTU PELAKSANAAN KETERANGAN/ LAMPIRAN PELAKSANAAN
2 3 4 5 B 7 8
‘ TAHAP OFF KAMPUS RENCANA REALISASI RENCANA REALISASI
Tahap Perencanaan (Planning)
a .
. Minggu 1 i N
Menghadap dan konsultasi dengan mentor Saraqdan rnasukan saran dan masukan p kgg Minggu ke 1 Off Tercapainya 100 Action Leader dan
perihal pelaksanaan aksi perubahan yang | terkait aksi perubahan off kampus kampus % d - -
i i i , data dukung, Tim Efektif
akan dilzksanaken di Biro SOM selama | tanggal 17 April 17 Aprils.d 22 i
kurang lebih B0 hari il s.d. 22 april 2023 A .Ipwz:; daftar hadir dan
pri dokumentasi
b Menjelaskan rencana aksi perubahan
) Koordinasidan Susunan Minggu 2 i i .
kepada stakeholder internal dan eksternal Minggu 2 Tercapainya 100 % Project Leader,
serta meminta dukungen atas rencana aksi | o e " offkampus off kampus data dukung, tim Efektif dan
IR giat, koordinasi kegiatan dan draft 24 Aprils.d. 27 24 Aprils.d. 27 daftar hadir dan
perubahan yang akan dilaksanakan o April 202 N Programer
programer aplikasi pril 3 April 2023 dokumentasi
i kord| di fektif
ordinasidengan tim efekti Koordinasi, saran
. ’ Susunan N " .
tentang rencana aksi perubahan masukan rancuan an Minggu 2 Minggu 2 Tercapainya 100 Project
yang akan dilaksanakan ot - don draft off kampus off kampus % data dukung, leader,dan tim
egiatan dan dra 28 Aprils.d. 29 28 Aprils.d. 29 daftar hadir dan Efektif
aplikasi April 2023 April 2023 dokumentasi
Tahap isasian (Organizing) )
Minggu 3 " .
i i : irasi saran dan offkampus Mingeu 3 Tercapainya100% | Prolect
Menyusun dan menerbitkan Surat Perintah Koordinasi, saran, masukan draft o Vel i(’” Mei off kampus data dukung dan leader,dan tim
-, - eis. ei i i 8
Tim Efektif rencana aksi Perubahan n:f;ukangaacangan SOP, draftSprint 2023 2 Meis.d 7 Mei dokumentasi Efektif
T —1 aksiperubahan
Membuat undangan rapat dengan tim koordinasi, saran, sarandan Minggu 4 Minggu 4 Tercapainya100% | Projectleader,
[T efektif dan rapat kordinasi dengan tim masukan, rancangan masukan draft off kampus off kampus data dukung dan dan tim Efektif
[T efektif membahas tentang rancangan RAP dan anev rancangan aksi 8 Meis.d9 mei 8 Mei s.d 9 Mei dokumentasi
b rencana aksi perubahan yang akan 4 pETtsahETdan oo 023
1 dilaksanakan oleh action Leader - hasil rapat
c i Minggu 4
— inasi sarandan Minggu 4 8! Tercapainya 100 % s
Rapat kordinasi dengan tim efektif ) koordlrfas\ dan ) ot off kampus offkampus s ;:;u:‘g dan Project leader,
1 membahas tentang rancangan rencana aksi —  susun tim Efektif, masukandral 10 mei s.d., 12 Mei 1055.d. 12 Mei 2023 dokument dan tim Efektif
f—t perubahan yang akan dilaksanakan oleh ~  saranmasukan RAP susuntim efektif 2023 lokumentasi
I1 action leader 4
L Membuat rencana dan mengumpulkan bahan - koordinasi,saran dan saran,dan Minggu 5 Minggu 5 Tercapainya 100 % data Project leader,
Off kampus ff ke dukung dan ¢ -
|| dalam membangun SIKONSELA masukan, susun juklak milsli(kanliraft e ‘1’3 ':e"“;’“; 15 mei 2023 b dan tim Efektif
4 juklak aplikasi 203
Tahap Pelaksanaan (Actuating)
Penyusunan draft pembangunan aplikesi  —  Keordinasi saran, masukan, susun | saran, masukan, draft Minggu ke 5 Minggu ke 5 Tercapainya 100 % data Project leader, dan tim
juklak, draft aplikasi aplikasi, juklak off kampus off kampus dukung dan Efektif
L1 SIKONSELA - . 16 mei 2023 16 mei 2023 dokumentasi
saran, masukan, draft Minggu ke 5 Minggu ke 5 Tercapainya 100 % data Project leader, dan tim
Adanya Feed Back dari mentor tentang saran dan masukan draft aplikasi aplikasi, draft juklak off kampus off kampus dukung dan Efektif
draft pembangunan aplikasi SIKONSELA Sikonsela ;;ge- 2023 5.d. 20 Mei 17 Mei 2023 5.d. 20 Mei dokumentasi
- 2023
koordinasi, susun aplikasi saran, masukan, draft Minggu 6 M""‘SK“ 6 Tercapainya 100 % Project leader, dan tim
Finalisasi pembangunan SIKONSELA Sikonsela akhir akhir Sikonsela off kampus ‘2’2 @mpus data dukung dan Efektif
2 el vt 26 mei 2023 mei s.d. 26 mei 2023 dokumentasi
d saran, masukan, draft i 7 Te 100 % dat:
I ;Ie;ugﬁssah:n pembangunan aplikasi dzzu::::ggzengesxhanApl\kas\ pengesahan, D"'"igxpus wa\'nég;;us d:xﬂ‘;a'd"zv:dukume:!:s‘ :;:fucf‘ leader, dan tim
. implementasi 29 Mei 2023 29 Mei 2023
[E_| Pengesahan dan penandatanganan _|  Koordinasi pengesahan dan saran, masukan, draft Minggu 8 Zﬂf‘(ﬂéﬂr::us ;erk:apa;nya 100 % data :;n‘kec‘! leader, dan tim
i tanda tangan pedoman aplikasi doman, implementasi if k ukung dan ektif
[ pedoman aplikesi SIKNSELA — Sikonsela, dan sosialisasi pecdoman, fmplementas o Mo 3 Juni 2023 30 Mei 2023 5..3 juni dokumentasi
Tahap Pengawasan (Controlling ) Minggu 9 Tercapainya 100 % data Project leader, dan tim
{2 Melakukan moritoring dan eveluasi pelaksanaan dan evaluasi monitoring z”f""igl::us :’A’u“:";";“iwm 2023 Gukung dor Efekdif
|| implementasi aplikasi SKONSELA pelaksaran dan 5 juni 5.0.7 juni 2023
(b1 Melakukan koordinasi dengan mentor dan koordinasi mentor dan melaksanakan minggu 10 minggu 10 Tercapainya 100 % data Project leader, dan tim
coach serta membuat laporan akhir serta coach, susun laporan koordinasi dan susun off kampus off kampus dukung dan dokumentasi Efekif
[ menbust laparn oksi pruhan laporan 8 juni 5.d. 16 juni 2023 8juni 5.d. 16 juni 2023
TAHAP PASCA PELATIHAN
JANGKA MENENGAH
a |Pengembangan aplikasi Sikonsela
b |Melakukan evaluasi aplikasi Sikonsela
Jangka Panjang
Langganan Google Aplikasi
dan satu server T Polda

2) Pencapaian Hasil Aksi Perubahan

41

Pencapaian hasil diperoleh selaras dengan ukuran yang hendak

diukur dan sesuai dengan kehadiran klien atau personel yang hadir

atau membutuhkan pelayanan Psikologi.

YUSI HARIYUMANTI HS — NOSIS 20230207021140—- PKA ANGKATAN VIl TAHUN 2023




42

Pelayanan Psikologi untuk konseling personel dengan kehadiran
anggota baru sebagai personel yang mendukung aksi perubahan.
Terdapat dua personel yang mengisi laman aplikasi konseling
Bahagia. Pendataan pun diberikan pada beberapa personel yang
mengikuti pelayanan konseling berkala.

Pelayanan Psikologi untuk konseling rumah tangga dengan
dihadiri oleh 5 pasang di bulan Mei 2023, dengan profile yang
masing-masing termuat dalam aplikasi Sikonsela, system aplikasi
konseling Bahagia.

Pelayanan Psikologi kepolisian khususnya pelayanan klien yaitu
tahanan di wilayah jajaran Polda Jawa Barat, yang termuat dalam
system aplikasi Sikonsela yaitu system aplikasi konseling Bahagia
dalam kurun waktu Mei sampai Juni 2023, dengan data yang telah
termaktub dalam system aplikasi konseling Bahagia pada alamat

email: konseling bahagia@gmail.com (data terlampir).
a. Pembangunan Sikonsela

Dengan saat membuka web site : https://bit.ly/konsela, tampilan
sebagai berikut:

Gambar 14. Layar depan Sikonsela

Konseling

__Bahagia

b. Fiture Sikonsela

Wujud tampilan setelah muncul layer konseling Bahagia, adalah
3 jenis, pilih sesuai peruntukkannya, dengan mengklik daftar pada

salah satu kebutuhan, dan isi Riwayat hidup dan quis screnning;
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Human 1angga.

Jenis Pelayanan Konseling

Konseling Rumah Tangga Konseling Personel

TR g

Konseling Tahanan i

Gambar 15. Fiture Sikonsela

c. Input Data

Proses penginputan terdapat dalam buku panduan Sikonsela
yang dikembangkan oleh Action leader Bersama Tim Efektif saat
melakukan sosialisasi selama 60 hari in action di Lapangan, serta
SOP dan Petunjuk pelaksanaan yang semua termuat dalam
https://drive.google.com/drive/folders/IHECOIfL -
ALgXPizSUOXSADENPYIGAYmd?usp=sharing

Dan alamat link:

https://drive.google.com/drive/folders/1zBmnnxLIJ64xLCBPBaBF
23vFEnXgXh76Y?usp=sharing
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dengan buku panduan yang termuat seperti dalam gambar berikut

ini;

Gambar 16. Proses Input Data

d. Informasi hasil

Gambar 17. Gambar Informasi Data
Hasil input dilakukan dengan :
d.1 melakukan pengisian Riwayat Hidup

d.2 mengisi Quesioner Kepribadian sesuai peruntukkannya
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d.3 setelah masuk akan masuk dalam system aplikasi Sikonsela
yang terhubung dengan Psikolog. Perjanjian konseling pun
dilakukan dan Psikolog telah memiliki hasil dari pengisian data
dimaksud.

e. Evaluasi dan monitoring

Melakukan monitoring dari penerapan aplikasi sikonsela pada Bagian
Psikologi Biro SDM Polda Jabar, dengan data menggunakan accepted test
untuk mengukur sejauhmana dampak atau manfaat yang diperoleh dari aksi
perubahan.

Action leader bersama tim efektif melaksanakan monitoring dan
evaluasi dengan cara membuat kuesioner secara online menggunakan

google form dengan alamat link :

https://docs.qgooqgle.com/forms/d/e/1FAIpOLScRfdgvBDMp{GOq
nrEyvxKagXC-BtLiolRjopowzQFLtmiNy2w/viewform?usp=sharing

gambar 18. Formulir Evaluasi Sikonsela

ikonsela O3 ¢ ® ®

Pertanyaan  Jawaban @  Setelan

Formulir Evaluasi Sikonsela

berikut terdapat beberapa pertanyaan yang berkaitan dengan kesan, tanggapan dan masukan bagi pelayana
aplikasi Sikonsela yang akan diimplementasikan di bagian Psikologi Biro SOM Polda Jabar

1. Aplikasi Sikonsela mudah dipahami dan dapat digunakan

@
'S
o

1 2

sangat setuju O

~ W pedoman juklaksi.pdf -~ (0] WhatsApp Image...jpeg A iIC mw;

Dengan mengambil sample sebanyak + 60 orang sebagai responden
dari para Konselor sumda Jajaran Polda Jabar, maka diperoleh hasil

jawaban responden atas daftar pertanyaan kuesioner sebagai berikut :
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1. Aplikasi Sikonsela mudah dipahami dan dapat digunakan

60 jawaban

60

46 (76,7%)

40

20

2(33%) 0.0%) 2(33%)

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang yang mengisi questioner
didapatkan sebanyak 76,7 % memilih sangat setuju bahwa aplikasi
Sikonsela mudah dipahami dan dapat digunakan dan sebanyak 16,

7 % memilih setuju.

2. Aplikasi Sikonsela dapat membantu memperoleh data untuk tindak lanjut pelayanan konseling

60 jawaban

60

49 (81,7%)

40

20

8 (13,3%) 1(1,7%) 0 (0%) 2 (3.‘3%)

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang yang mengisi questioner
didapatkan sebanyak 81,7 % memilih sangat setuju bahwa Aplikasi
Sikonsela dapat membantu memperoleh data untuk tindak lanjut

pelayanan konseling dan sebanyak 13, 3 % setuju.
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3. Aplikasi Sikonsela mudah dalam penyajian data dan efektif untuk bahan laporan bulanan dan
data laporan umum secara efektif
60 jawaban

&0

40

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang konselor sumda yang
mengisi Quesioner diperoleh data bahwa sebanyak 78, 3 %
menyatakan sangat setuju bahwa aplikasi Sikonsela mudah dalam
penyajian data dan efektif untuk bahan laporan bulanan dan laporan
umum secara efektif, dan sebanyak 15 % menyatakan setuju.

4. Aplikasi Sikonsela dapat meningkatkan Kinerja bagian Psikologi dalam lingkup tugas pokokny
sehari-hari

60 jawaban

60

47 (78,3%)

1(1,7%) 0 (0%) 2 (3,3%)

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang konselor Sumda yang
mengisi Quesioner didapatkan sebanyak 78,3 % menyatakan sangat
setuju bahwa aplikasi Sikonsela dapat meningkatkan Kinerja bagian
Psikologi dalam lingkup tugas pokoknya sehari-hari, dan sebanyak

16, 7 % menyatakan setuju.

5. Aplikasi Sikonsela dapat membantu mendukung proses konseling
60 jawaban

60

51 (85%)

40

1(1.7% o 2 (3,3%)
I ( ) 0 (0%)

2 3 4 5

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang konselor Sumda yang
mengisi Quesioner didapatkan sebanyak 85 % menyatakan sangat
setuju bahwa aplikasi Sikonsela dapat membantu- mendukung

proses konseling, dan sebanyak 10 % menyatakan setuju.
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6. Aplikasi sikonsela dapat mempengaruhi tindak lanjut dukungan tugas konselor di wilayah jajaran
60 jawaban

60

47 (78,3%)

40

10 (16,7%) 1(1,7%) 0 Q%) 2 (3,3%)
1 ——

1 2 3 4 5

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang yang mengisi questioner ini
diperoleh data sebanyak 78, 3 % menyatakan sangat setuju bahwa
aplikasi Sikonsela dapat mempengaruhi tindak lanjut dukungan
tugas konselor di wilayah jajaran Polda Jabar, sementara 16, 7 %

menyatakan setuju.

7. Aplikasi Sikonsela merupakan aplikasi yang aman dan nyaman untuk mendukung proses

konseling, saya memberikan respon positif
60 jawaban

60

46 (76,7%)

40

20

1(1,7%) 0 (0%) 2(3,3%)

3 4 5

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang yang mengisi Quesioner
didapatkan sebanyak 76, 7 % menyatakan sangat setuju bahwa aplikasi
Sikonsela merupakan aplikasi yang aman dan nyaman untuk mendukung
proses konseling saya memberikan respon positif dan sebanyak 18, 3 %

menyatakan setuju.
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8. penambahan kolom diperlukan untuk dapat melihat hasil yang diperoleh dari quesioner dalam

aplikasi sikonsela.
60 jawaban

60

47 (78,3%)

40

20

3(5% 9
TS (5%) 0 (0%) 2(3.3%)

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang yang mengisi quesioner diperoleh
data sebanyak 78, 3 % menyatakan sangat setuju bahwa pada aplikasi
Sikonsela dapat adanya penambahan kolom diperlukan untuk dapat melihat
hasil yang diperoleh dari quesioner dalam aplikasi sikonsela, sedangkan

sebanyak 13,3 % menyatakan setuju.

9. Masukan untuk kemajuan aplikasi Sikonsela

60 jawaban

@ penambahan halaman

@ penambahan kolom psikolog atau
konselor

instruksi dan perintah harus lebih jelas
@ sudah cukup baik
v @ cukup

Berdasarkan hasil survei pada 60 orang yang mengisi Quesioner diperoleh data
sebanyak 46,7 % menyatakan sudah cukup baik Aplikasi Sikonsela di Bagian
Psikologi Polda Jabar, dan sebanyak 28, 3 % menyatakan perlu adanya
penambahan kolom Psikolog atau konselor, dan sebanyak 10 % menyatakan

perlu adanya penambahan halaman.
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Ditinjau dari hasil Analisa dan monitoring melalui kuesioner yang
diajukan kepada para konselor jajaran Polda Jabar, serta setelah
melakukan tahapan sosialisasi pada stake holder internal dan eksternal,
maka diperoleh bahwa aplikasi konseling Bahagia atau sikonsela
berdampak positif dan dapat terus dikembangkan pada tugas pokok di
bagian Psikologi biro SDM Polda Jabar, baik jangka pendek maupun
jangka panjang, sehingga pelayanan public akan semakin sinergi dan
dapat meningkatkan kompetensi serta kinerja pada anggota di bagian
Psikologi Biro SDM Polda Jabar.

3) Pelaksanaan Strategi Pengembangan Kompetensi dalam Aksi

Perubahan

Strategi pengembangan kompetensi dalam aksi perubahan untuk
meningkatkan kompetensi yang dilakukan oleh action leader adalah
pada para psikolog, staf, operator dan konselor yang disebut pengguna
Sistem, pengguna sistem aplikasi konseling Bahagia yang cukup
berdampak terhadap perubahan implementasi aksi perubahan ini,
dengan rencana strategi pengembangan kompetensi yang telah
dilaksanakan adalah dengan menyusun jadwal yaitu untuk membuat
bimbingan teknis dan sosialisasi pengenalan dasar seputar Sikonsela,
sehingga dapat terasa kebermanfaatan untuk Bersama melaksanakan
system aplikasi konseling Bahagia di Psikologi Polda Jabar.
Implementasi dan sosialisasi pengenalan Sikonsela yaitu dengan
memperkenalkan aplikasi konseling Bahagia, bagaimana
mengoperasikannya, dan bagaimana kemudian dapat dipergunakan
oleh Psikolog serta tester, untuk kemudian menjadi bahan laporan dan
data dalam laporan bulanan yang harus secara continue dishare ke Biro

Psikologi Mabes Polri sebagai bahan Analisa dan evaluasi.
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4) Keterkaitan mata Pelatihan Pilihan dengan Aksi Perubahan

Dalam tugas mata pelatihan, seminar dan webinar yang
diselenggarakan di luar lingkup LMS LAN RI, yaitu pada Seminar action
leader memilih eco green sebagai bahan untuk gagasan aksi
perubahan, dengan berdasar pameran seni dan pada kegiatan Art and
culture fusion di Bale Seni Barli kota baru Parahyangan tanggal 28 Mei
sampai 10 Juni 2023; mengikuti webinar pada seminar public speaking
tanggal 18 Mei 2023; mengikuti webinar pada seminar Prioritizing
People :Fostering Employee Well-being with a Stress-Responsive
Workplace dengan tema mengenali stress sebagai Langkah awal
menciptakan well-Being di tempat kerja tanggal 9 Juni 2023, pembicara
dari Faxtors Indonesia Anjar Kartaputra M.Psi, Psi, Aulia Iskandarsyah
M.Psi, M.Sc., Ph.D yang mengenalkan tentang Stress symptom dan
Determinant Assessment, Dan bagaimana dapat diimplementasikan
dalam perusahaan oleh pembicara Staf ahli HRD Lia Savitrie Yuliamto,
S.Psi, M.Sc, yang mana penyajian yang dikemas untuk menjelaskan
tentang alat ukur yang disusun untuk mengukur stress karyawan
dengan pendampingan yang akurat dan baik yang disebut Well Being
assessment, sehingga karyawan mendapat manfaat proses konseling
dengan dilakukan screening melalui system digitalisasi untuk kemudian
dapat ditetapkan seseorang mengalami tingkat stress keberapa dan
bagaimana, Adapun tingkat stress berdasarkan teori Psikologi dari teori
Hans Selye yang meneliti tentang Bio Sosial Psychology di tahun 2018
yang terus dikembangkan oleh Jerome Kagan Paul Mussen dengan
proses Analisa, melihat dan memantau menetapkan terdapat 18 poin
untuk melakukan screnning awal seseorang mengalami stress atau
tidak dalam pekerjaannya, sehingga nantinya orang tersebut tetap
didampingi dan sarana kontak dalam penanganannya ketentraman

konseling dari hasil alat ukur digitalisasi.

Dalam mata pelatihan pilihan dalam kaitan antara aksi perubahan
menunjukkan keterkaitan yang cukup significant, dimana dalam mata

kuliah pilihan tentang eco green dalam karya seni dan digitalisasi
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disebutkan bahwa Peran dan posisi Indonesia untuk pertumbuhan
ekonomi hijau ialah berkaitan dengan tred mark yang Indonesia gulirkan
untuk mendukung Go green dunia. Salah satunya teknologi digital dalam
lingkup tugas pokok institusi Polri. Dimana selama proses perencanaan
tugas pokok yang selama ini melakukan dalam system kertas utamanya
tulisan dari laporan para Psikolog, atau laporan kepada Mabes Polri. Kini
melakukan tahapan digital dari mulai tehnik input data dari anggota
personel, klien dan masyarakat sebagai klien di unit reserse dan
kriminalitas. Tahapan digitalisasi di mulai dari penyusunan model
aplikasi yang dapat dikembangkan dan dipergunakan secara cepat,
tepat, ringan dan familiar seperti aplikasi whatsapp, goegle form dan
rekapitulasi melalui excel. Yang semua itu telah ada dalam system
layanan goegle form. Sehingga dari hal ini satu sisi memudahkan
pengguna untuk menjalankannya. Secara umum dapat terealisasi
keinginan dari pimpinan untuk memudahkan tugas dan mempermudah

pelayanan melalui aplikasi Sikonsela.

Isu-isu pembangunan berkaitan dengan system thingking serta
konteks di Indonesia, dimana termaktub dalam perencanaan kerja yang
terprogram terhadap pertumbuhan ekonomi hijau. Isu pembangunan
berkelanjutan dan inklusif terhadap globalisasi nasional dan muatan
local. Seperti terinspirasi dari organisasi swadaya masyarakat yang
bergerak di bidang Bambu yaitu Yayasan Bambu Indonesia yang
berpusat di Bandung, yang menyebutkan bahwa Kawasan wilayah
Indonesia kini hanya 60 persen yang masih memiliki hutan, salah
satunya wilayah Jawa Barat. Dengan keprihatinan ini, harapannya
adalah bagaimana kita berupaya mengembangkan perubahan dalam hal
pemberdayaan system digital tanpa penggunaan kertas, sehingga
sangat terasa dampak dan kebermanfaatannya, khususnya agar tercipta

daerah hijau dan Gerakan perubahan hijau, melalui system digital.

Sistem aplikasi konseling Bahagia adalah salah satu cara
memahami keadaan yang kompleks dengan melihat secara menyeluruh

dan integrative. Konsep ini berkaitan dengan bagaimana kita mengelola
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persoalan dan menemukan beberapa proses mapping dari pengelolaan
masalah serta peran pemangku kepentingan atas ide proses pemikiran
tersebut, hingga dapat terkejawantahkan untuk ditetapkan suatu solusi
Bersama dan berupaya memperbaiki hubungan antar Lembaga dalam
visi dan misi yang sama yaitu salah satunya mengembangkan system
digital dalam kebermanfaatan di lingkup tugas pokok bagian Psikologi
biro SDM Polda Jawa Barat.

Proses action leader dapat berjalan dengan proses koordinasi,
komunikasi dan implementasi. Sehingga baik aplikasi yang tersusun ,
jadwal selaras dengan mildstone dan proses pelaksanaan aksi

perubahan dapat berjalan sesuai dengan waktunya.

Sehingga peminatan tugas dengan mata pelatihan yang dipilih
berkaitan dengan pendekatan ekologi. Menurut Pardeck (1988)
mengemukakan bahwa pendekatan ekologi adalah pendekatan dinamis
menyeluruh yang menekankan hubungan antara actor dan system social
budaya yang menaunginya. Strategi ekologi dijalankan dengan
berpegang pada prinsip bagian-bagian dan keseluruhan yang
memungkinkan setiap actor memilih hubungan yang intersystemic

dengan lingkungannya.

Dalam kaitan dengan aplikasi konseling Bahagia, bahwa dengan
disusunnya aplikasi tersebut dapat menjadi tools pelayanan konseling di
wilayah Jawa Barat, sehingga data dapat masuk ke system pelayanan
dan dapat menjadi bahan laporan bulanan. Penghematan kertas yang
semula dapat sekitar 100 persen, dapat dikurangi sampai 50 persen
penggunaan, sehingga penumpukan kertas dapat dihindari dan tidak
memerlukan lagi ruang baik itu lemari maupun gudang untuk
penempatan tumpukan laporan dalam bentuk kertas. Mengingat bagian
Psikologi tidak memiliki space untuk ruangan Gudang, maka system
aplikasi konseling Bahagia ini merupakan solusi alternatif dari beberapa

aplikasi elektronik yang ditayangkan Biro Psikologi mabes Polri,
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sehingga terasa kebermanfaatannya, yang merupakan rancangan aksi

perubahan dari penulis.

Sementara pada seminar kedua yang diikuti tentang public
speaking yaitu bagaimana kita mampu menyampaikan komunikasi
melalui berbagai tahapan. Hal ini berkaitan secara significant utamanya
pada saat mengembangkan aplikasi sikonsela baik kepada stake holder
internal maupun eksternal, sehingga tehnik komunikasi ini semakin
memudahkan proses penyampaian informasi yang diterapkan, tidak saja
pada materi yang disampaikan namun berupaya meyakinkan orang lain
atau pengguna system untuk Bersama menerapkan aplikasi secara
mudah, murah dan aman dan meyakinkan pengguna system untuk lebih
mensosialisasikannya pada rekan di dalam organisasi Polri dan

masyarakat luas dalam penggunaan aplikasi Sikonsela ini.
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BAB IV
PENUTUP
Simpulan

Hasil implementasi dari aksi perubahan system aplikasi Sikonsela
atau system aplikasi konseling Bahagia, adalah terselenggaranya
program aplikasi dengan lancar dan aman serta nyaman bagi para
pengguna system, maupun klien yang menggunakannya sebagai wujud
pelayanan dalam system digital aplikasi system konseling Bahagia.

Dalam proses pelayanan konseling, dan sosialisasi program
aplikasi, maka dapat dicermati bahwa untuk pengisian Riwayat hidup
serta questioner yang diberikan, klien dapat melaksanakan dan
mencermati setiap langkahnya, namun saat hasil ingin diperoleh
memerlukan proses untuk dilakukan pendataan secara administrasi,
yang nantinya peran psikolog berlangsung disini, yaitu dengan ketentuan
bila nilai yang diperoleh dibawah nilai 40, memiliki kondisi masalah yang
dialami cukup berat, nilai antara 41 sampai 60 klien memiliki kondisi
masalah yang sedang dan memerlukan dukungan lebih ekstra saat
melakukan konseling, nilai poin antara 61 sampai 80 Kklien dapat
dilakukan konsultasi meski dalam skala ringan dengan beberapa saran
yang membangun dari Psikolog, dan nilai diatas 81 maka klien dapat
melakukan tehnik peer konseling dengan lingkungan klien yang ada,
atau lingkup tugasnya atau ditunjuk oleh Psikolognya untuk dilakukan
peer konseling dalam jadwal yang ditetapkan seperti dalam konseling

berkala misalnya.

Namun beberapa pengguna memberikan saran dan masukan
terhadap proses implementasi aplikasi sikonsela, antara lain nilai poin
yang belum tampil langsung dan memerlukan waktu, penggunaan akses
kepada Psikolog yang ditunjuk langsung oleh bagian Psikologi, tidak
berdasarkan klien dan kemauan klien, sehingga harapannya ada akses

untuk penambahan future dalam system aplikasi Sikonsela.
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2. Rekomendasi

2.1. Hasil aksi perubahan yang ditulis oleh action leader,
dideskripsikan dengan gambaran bahwa terdapat proses yang
signifikan dari proses pelayanan itu sendiri, dengan
administrasi lebih tertib, terselenggaranya proses pelayanan
melalui system aplikasi konseling Bahagia.

2.2. Pengembangan pembuatan “Aksi perubahan Aplikasi system
konseling Bahagia atau Sikonsela™ yang telah dilaksanakan
pada aksi perubahan ini harus terus dipelihara dan
dikembangkan terus untuk mengakomodir dan kecepatan

dalam pelayanan administrasi.

2.3. Bahwa perkembangan “Aksi perubahan Aplikasi system
konseling Bahagia atau sikonsela” selama ini berjalan sangat
cepat, sehingga diperlukan juga reaksi yang cepat dan
responsif dari stakeholder terhadap perkembangan pelayanan

yang begitu cepat.

2.4. “Aksi perubahan Aplikasi system Konseling Bahagia atau
sikonsela™ harus terus disosialisasikan kepada para konselor

Sumda sebagai pengguna system di jajaran Polda Jabar.

Demikian Laporan Akhir Aksi Perubahan ini dibuat sebagai “ Aksi
perubahan system Aplikasi Konseling Bahagia (SIKONSELA) sebagai Upaya

meningkatkan Kinerja Bagian Psikologi Biro SDM Polda Jabar dan Jajaran™:
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dan terwujudnya peningkatan kinerja personel dalam pelaksanaan tindak
lanjut pengembangan Aplikasi layanan konseling secara digital di lingkungan
Biro SDM Polda Jawa Barat.

PESERTA

YUSI HARIYUMANTI HAMBALI SALLY, S.Psi, MM
NOSIS 20230207021140
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SISTEMAPLIKAS| KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA)
SEBAGAI UPAYA MENINGKATNYA KINERJA
BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM
POLDA JABAR DAN JAJARAN

Yusi Hariyumanti HS, S.Psi, MM
NOSIS : 20230207021140

ABSTRAKSI

Bagian Psikologi merupakan bagian yang memiliki tugas pokok dalam rangka
mengembangkan Sumber Daya Manusia, salah satunya adalah pengembangan
konseling bagi anggota Polri dan keluarga, serta untuk jasa konseling bagi masyarakat
yang menjadi korban tindak pidana atau tersangka. Dalam pelaksanaannya tentunya
akan berkaitan dengan efektifitas anggota untuk Bersama meningkatkan kinerja
tugasnya antara lain melalui pengelolaan data. Data Administrasi dari pelaporan
bulanan pada salah satu layanan public yaitu konseling Psikologi, menjadi tuntutan
utama dan sorotan pimpinan untuk menjadi bahan kajian dan Analisa evaluasi
berkelanjutan. Untuk memudahkannya maka aksi perubahan yang digulirkan adalah
Aplikasi Sikonsela dengan memanfaatkan bahan yang telah ada yaitu layanan google
form, yang dikembangkan kemudian menjadi aplikasi administrasi digital untuk
kepentingan pelaporan baik tingkat wilayah, polda dan mabes Polri.

Layanan Digital Sistem Aplikasi konseling Bahagia merupakan jenis layanan ke
empat dari beberapa fiture layanan digital di bagian Psikologi. Layanan digital
konseling Bahagia atau disingkat Sikonsela memudahkan anggota Polri untuk
berkonsultasi secara aman, dan tidak memerlukan waktu banyak yang terbuang,
system screnning di dalamnya dalam bentuk Quis semakin memudahkan peserta atau
klien untuk menyelami diri dan mengetahui kelebihan dan kekurangan diri dalam
menjalani pola kehidupannya. Yang akhirnya dapat diperoleh solusi, baik dari internal
maupun dari Psikolog sebagai pihak eksternal. Aplikasi Sikonsela , cara mudah Atasi

masalah.

Kata kunci : Aplikasi, Konseling Bahagia disingkat (Sikonsela)
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

PENJELASAN COACH
PEMILIHAN MATA PELATIHAN PILIHAN

Nama Peserta Pelatihan : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
Nosis : 20230207021140
Instansi : BAG PSIKOLOGI RO SDM POLDA JAWA BARAT
Nama Coach : KOMPOL RENI AYI HERYANI, S.E.,.S..K.M.M
N JUDUL AKSI MATA JALUR HUBUNGAN SUMBER
(0] PERUBAHAN PELATIHAN PEMBEL DENGAN PEMBELAJA
AJARAN AKSI RAN
PERUBAHAN
1 2 3 4 5 6
1| SISTEM APLIKASI | Mahir Webinar | Meningkatkan | Diluar  LMS |
KONSELING Berbicara di keterampilan | (Glints Expert
BAHAGIA Depan Umum menjadi Class)
(SIKONSELA) : Teknik Dasar pembicara
SEBAGAI  UPAYA | Public yang sukses
MENINGKATKAN Speaking saat
KINERJA SEBAGAI menyampaika
UPAYA n manfaat
MENINGKATKAN Aksi
KINERJA BAGIAN Perubahan
2 | PSIKOLOGI BIRO | Psychologis | Webinar Untuk Diluar  LMS
SDM POLDA JABAR | Assesment meningkatkan | (Glints Expert
DAN JAJARAN system digital kemampuan Class)
wellbeing dalam
memimpin dan
administrasi
digital Psi untuk
Aksi
Perubahan
Bandung. ni 2023
RENI AYI ERYAﬁ /S.E..S.I.LK.,.M.M
KOMPOL NRP 83051450
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LAPORAN HASIL PELAKSANAAN
WEBINAR PUBLIC SPEAKING

Pemateri : Adam Sein Institute
Waktu : kamis, 18 Mei 2023 jam 10.00- 12.00 WIB

1. Apa itu Publik Speaking
Publik speaking adalah suatu penyampaian pesan yang dilakukan melalui
komunikasi Lisan yang dilakukan oleh Audiens.

2. Mengapa penting Belajar Publik Speaking
Karena kita tidak bisa lepas dari berkomunikasi di dalam masyarakat jadi
untuk itu sangat penting belajar public speaking agar dapat berbicara
secara struktur dan jelas ini biasanya digunakan dalam berbagai acara
seperti presenter, , pidato, dakwah, dongeng, stan up komedi dan yang
lainnya.

3. Apa Skill Publik Speaking Penting
Publik speaking sangat penting dalam menyampaikan informasi terutama
keterampilan yang harus dikembangnya menjadi suatu professional
seperti penyampaian produk untuk penjualan (sales) , HRD dalam
menyampaikan informasi tentang karyawan kepada tim leader di suatu
perusahaan, guru, dosen, mentor, motivator, pengusaha, karyawan
sendiri dan yang lainnya.

4. Manfaat belajar Publik Speaking
a. Menjadi lebih percaya diri
Meningkatkan karier lebih baik
Berbicara denngan lancer dan baik serta penuh struktur
Dapat meningkatkan skilldengan ide dan gagasan dalam berfikir
Dapat meningkatkan keterampilan dalam berbicara.

®mao o

5. Ciri Demam Panggung
1). Rasa tallit berbicara di depan umum

2). Gelisah dan khawatir
3). Gugup

4). Bingung

5). Gemetaran
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6). Tidak bisa berkata apa-apa

. Tehnik mengatasi Demam Panggung

a. Mempersiapkan materi dengan baik
Materi harus benar-benar disajikan terlebih dahulu, bahkan apa yang

akan disampaikan poin demi poinnya diatas.

b. Sering berlatih . -
Berlatih dalam berbicara didepan cermin, ataupun memberanikan diri

untuk tampil berbicara di depan umum

¢. Mengusai Materi '
Materi yang akan disampaikan wajib menguasai materinya, dengan

memahami, menghafal dan hingga mampu menjelaskan Kembali
dengan versi sendiri

d. Memperhatikan penampilan '
Dengan penampilan yang luar biasa, akan menjadi kesan pertama bagi

audiens dan akan lebih baik dengan penampilan yang sesuai dengan
kondisi atau audiens.

e. Merelaksasikan Tubuh
Mengatur posisi badan, dan mengatur nafas, mengingat sesuatu yang

menyenangkan, sehingga kondisi tubuh tenang dan lakukan sampai
benar-benar tenang.

f. Bersikap Tenang
Penguasaan intonansi dan ucapan serta kata harus serasi, tidak

terburu-buru dalam menyampaikan materi, dan menjaga sikap tidak
terlalu banyak inprofisasi, yang dapat menimbulkan kecemasan dan

salah dalam berucap.

g. Selalu percaya diri
Ketika kita ditunjuk dan dipercaya untuk menjadi pembicara, maka kita

sudah dipercaya harus menunjukkan sikap tenang dan lebih percaya
diri dan dapat melakukan yang terbaik dari diri kita sendiri.
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h. Senam Wajah
Tehnik ini adalah untuk melenturkan kemampuan kita untuk mampu
mengembangkan segala hal yang ingin kita informasikan, senam wajah
dilakukan secara teratur dengan mengatur vocal dan konsonan secara
berulang seperti ucapan a-i-u-e-o atau b-t-s-n-m-I, sehingga terbiasa
mengucapkan kata-kata tanpa terselintut atau melakukan kesalahan
pengucapan, dan nantinya akan memudahkan dalam berbicara.

i. Mengunyah permen karet
Ini pun dapat menjadi atau membuta dan mendorong untuk santai dan
menenangkan diri, juga melatih bibir dan mulut agar tidak kaku, dan
tidak terpeleset berbicara dan jangan biarkan mulut dalam kering, hal
ini pun akan mempengaruhi suaramu.

j- Hindari makan 1-2 jam sebelum Tampil
Sebelum kita tampil kita hindari makan karena akan mempengaruhi
penampilan di panggung.

7. Pentingnya memiliki sertifikasi

Sertifikasi diperlukan sebagai legalisasi dari keterampilan kita dalam
mengembangkan potensi yang ada dalam diri kita sehingga dapat
dipertanggungjawabkan.

Bandung, mei 2023

Peserta Webinar

oyt

Yusi hariyumanti HS, M.Psi, MM, Psi
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KEGIATAN ART AND CULTURE FUSION
BALE SENI BARLI
KOTA BARU PARAHYANGAN

ART EXHIBITION

IRISAN DAN PERSINGGUNGAN
OLEH : Rudi ST Darma

Anton Susanto

Minggu tanggal 28 Mei 2023

Deskripsi :

1. Pentingnya Ecco Green dalam pelaksanaan berbagai kegiatan Dbisnis
manajemen, utamanya berkaitan dengan karya, baik seni maupun model
projek.

2. Mengupas tentang kaitan antara pengalaman seni dengan system tehnik
digitalisasi untuk mengurangi berbagai persoalan berkaitan dengan hak cipta,
keberlangsungan seni maupun karya yang dikelola sehingga menjadi nilai bagi
persepsi sekitar dan lingkungan.

3. Sambutan Bupati Bandung Bapak Hengky Kurniawan, yang dalam tulisannya
menyebutkan bahwa art exhibition meruapakan suatu program art and culture
yang tidak saja merupakan program melainkan seni kreativitas dan mengusung
konsep fusion yang mempertemukan beberapa kecenderungan , ekspresi,
metode sebuah perhelatan dan program perayaan dan wadah kreativitas.

4. Seni berkolarobasi menyuguhkan nilai tambah baik dalam karya, menuangan
gagasan, dengan banyak karya yang dapat didaur ulang, menunjukkan
kebersahajaan karya seni untuk melestarikan lingkungan, serta meningkatkan
perekonomian dengan modal projek dari alam untuk alam.

5. Tema irisan dan persinggungan adalah prediksi diawal proses kurasi, secara
random mempertemukan 20 seniman yang tergabung dengan latar belakang
berbeda dari karya dan cara berfikirnya. Pameran dan konsep ecco green yang
disuguhkan mempersentasikan kesadaran masing-masing untuk membuka
wawasan, konsep berfikir, bertindak berbentuk dari pengalamannya, lebih
berstrategi menghadirkan karya diruang public dengan pendekatan sistematis.
Dari kompleksitas perbedaan hingga menghadirkan informasi , reputasi dan
cerita dibaliknya sehingga menjadikan karya unik dan berhasil menyatukan
suatu konsep materi yang masih menjadi misteri Panjang dengan perjalananan
tanpa akhir.

Peserta,

Yusi hariyumanti HS, S.Psi. M.M
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LAPORAN HASIL PELAKSANAAN

Webinar wellbeing
Tanggal 9 Juni 2023

Pemateri : Auliya M.Psi, dosen Unpad

Dalam webinar yang diselenggarakan pada hari jumat tanggal 9 juni 2023 adalah
tentang care dan takae care pada karyaawan untuk mendukung program
pendampingan pada karyawan yang mengalami masalah tentang pribadinya dengan
stress.

Langkah salah satu perusahaan yaitu PT coca cola dengan tim HRD yang dimulai di
tahun 2018,yaitu mba Lia S.Psi, yang kemudian mencari model pola pengukuran
untuk tingkat stress karyawannya dengan bekerja sama pada tim Psikolog the faxtor
Indonesia yang berkecimpung dalam pengukuran. Psikologi yang menggunakan alat
alat digital untuk lebih efisien dalam melakukan deteksi dini pengukuran psikologi
khususnya stress dengan pengembangan yang dijelaskan oleh narasumber Dr. Auliya
M.Psi, dosen Unpad dan melakukan penelitian tentang alat ukur stress secara
sederhana.

Alat ukur yang dikembangkan adalah MSSQ dan MSDQ dimana menyusun teori
stress dari hansSeyle yang disimpulkan dalam 16 serta 18 pertanyaan quesioner
tentang pribadi dan ketentuan yang ditetapkan untuk masing -masing aspek.

Aspek itu antara lain berupa gejala fisik, gejala mental, gejala emosional, gejala
perilaku, dengan poin antara lain Top litle Stress, Optimum stress, to much Stress,
Distress atau burnout. Dengan hal2 yang diukur antara lain personality, lack of control,
information gap, workload, conflick, environment.

Kondisi stress dari kondisi yang dialami. Karyawan akan dikelompokkan kedalam
beberapa golongan tingkat stress, angata lain Too Litle Stress, Optimum stress, Too
Much Stress, dan Distress atau bournout.

Yang kemudian dikelompokkan setelah mendapat nilai reliabilitas dan validitas,
kepada lebih dari 3000 karyawan perusahaan PT CoCa Cola Tbk, yang saat itu
berusaha mengubah mind to help pada karyawan, dengan tehnik pemeriksaan awal
dengan alat ukur stress ini, ekmudian ditetapkan gejalanya dari 4 aspek diatas.
Setelah itu ditetapkan bahwa kondisi seseorang stress atau masih stress ringan atau
sudah stress berat.

Sehingga hal itu akan berkaitan pula dengan sepk di luar psikisnya, antara lian
ketidakjelasan peran diri dalam perusahaan, konflik peran, beban kerja berlebihan
secara kualitatif, beban kerja berlebih secara kuantitatif, pengembangan karier dan

tanggung jawab terhjadap orang lain.

Dalam webinar ini pun disajikan tentang sejauh mana peran alat ukur MSDT dan
MSSQ untuk pelaksanaan dalam memaping karyawan, dan tingkat kesulitan dan tata
kalimat yang disuguhkan.
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::::::a:::m?;: uta:r halat ukur pun banyak ditanyakan utamanya masalah stress
et nilih salah satu materi da!n !(emudian disusun dan diperoleh skor, dengan

entuan dlperpleh skore, dengan nilai sesuai apa yang diisi oleh karyawan tersebut,
dari masalah missal saya takut ketinggian, jika ya beda dengan tidak, demikian juga

L“:;:'ah seperti saya merasa Lelah setelah berdiri. Atau saya merasa panas diarea

Kond|3|_tersebut diatas mewakili gejolak diri yang masih harus bebenah, sehingga
dapat d_lkelompokkan dalam beberapa fase, dan hal ini bila tingkat stress lebih tinggi
yang diakibatkan oleh Bournout atau kelelahan maka penanganan berbeda pula,
sehingga bagaimana proses pendampingan yang dikembangkan untuk emmbantu
para karyawan yang mengalami kelelahan.

A!at ukur Dario MSDQ dan MSSQ dijadikan patokan, Saya mengembangkan
Stkqnsela untuk memperkenalkan berbagai hal yang kemudian dilakukan adaptasi
bagi kegiatan di kepolisian.

Peserta Webinar

Ayt —

Yusi Hariyumanti HS, S.Psi, MM
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

BERITA ACARA SERAH TERIMA SELA
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) DAN BUKU PANDUAN APLIKAS! SIKON

Dalam rangka pelaksanaan proyek perubahan Pelatihan Kepernjmpinaq Administrato[r '(PK:e)nzfnhpiq
Anggaran 2023, pada hari ini Jumat tanggal Enam Belas bulan Juni Dua Ribu Dua Euluh hlgq‘
di Bagian Psikologi Biro Sumber Daya Manusia Polda Jawa Barat, yang bertanda dibawah ini:

1. Nama : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
NRP 1 197211142002122004
Pangkat : PEMBINA
Jabatan  Psikolog Muda TK. IV Biro SDM Polda Jabar
Selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA
2. Nama : HENRA HASIBUAN, SH,M.M., CHRA
NRP : 76020355
Pangkat : KOMPOL
Jabatan  Kasubag Psi Pol Bag.Psi.Biro SDM Polda Jabar

Selanjutnya disebut PIHAK KEDUA

Bahwa PIHAK PERTAMA telah menyerahkan dokumen Standar Operasional Prosedur (SOP) dan Buku
Panduan Aplikasi SIKONSELA kepada PIHAK KEDUA.

Selanjutnya PIHAK KEDUA menerima dokumen tersebut di atas dan akan dijadikan sebagal Pid?_':a”,
dalam penyelenggaraan kegiatan konseling Bagian Psikologi Biro SDM Polda Jabar melalui Aplikasi
Sikonsela di Polda Jabar,

Dalam penyerahan dokumen tersebut disaksikan oleh:

1. Pembina Ine Dewi Kania, S.Psi, MM. NIP 197103112002122002 Jabatan Paur Sub Bag. Psi Pers

Bag.Psikologi Biro SDM Polda Jabar. , . .
2. Bripda Muhammad Rizki Rizaldi NRP 03010496 Jabatan Banum Sub Bag Psi Pers Bag Psikologi

Biro SDM Polda Jabar.

Demikian Berita Acara serah terima ini dibuat dalam rangkap 2 (dua) untuk dipergunakan sebagaimna
mestinya.

Yang Menerima Yang Menyerahkan

PIHAK KEDUA PIHAK PERTAMA
HENRA HASIBUAN, S.H, M.M., CHRA. YUSI HARIYUMANT] I-I'S, S.Psi, M.M.
KOMPOL NRP 76020355 PEMBINA NIP 197211142002122004

Saksi-Saksi:

1. INE DEWI KANIA, S.Psi, MM (Yﬂ

2. MUHAMMAD RIZKI RIZALDIéﬁ
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

NOTA DINAS
Nomor : B/ND- %9 /VI/2023/Ro SDM

Kepada : Yth. Kepala Bidang Hukum Polda Jabar
Dari  : Kepala Biro Sumber Daya Manusia Polda Jabar

Perihal : Permohonan Pengajuan Harmonisasi SOP.

ndidikan Administrasi Polri Nomor: Kep/

1. Rujukan Surat Keputusan Kepala PusatPe i peserta Pelatihan

22/ 11l/ 2023 tentang Pedoman Penyusunan Aksi Perubahan ba
Kepemimpinan Administrator.

2. Sehubungan rujukan tersebut di atas dengan ini disampaikan kepagf:: ch;rﬁ;\‘;as:
permohonan Pengajuan Harmonisasi Standar Operasional Prosedur (S _) i
Perubahan Sistem aplikasi Koseling Bahagia (Sikonsela) pada Bagian Psiko Oglaras
SDM Polda Jabar (terlampir) untuk berkenan mengetahui untuk disesuaikan s
dengan ketentuan petunjuk pelaksanaan penyusunan SOP.

3. Demikian untuk menjadi maklum.

Bandung, juni 2023
Pit. KEPALA BIRO SUMBER DAYA MANUSIA
POLDAABAR

S..L.K.M.H

Tembusan : £ POLISI NRP 80110833

1. Kapolda Jabar
2. lIrwasda Polda Jabar
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT

BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

KEPUTUSAN KEPALA BIRO SUMBER DAYA MANUSIA POLDA JABAR
Nomor : KEP / 7 [/ VI/2023

Tentang

APLIKASI DAN BUKU PEDOMAN PENGGUNAAN SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA
(SIKONSELAO DI BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR

Menimbang

Mengingat

KEPALA BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

1.

Bahwa dalam rangka penyusunan Laporan Hasil
Aksi  Perubahan bagi peserta Pelatihan
Kepemimpinan Administrasi  dipandang periu
menetapkan Keputusan.

Bahwa dalam rangka implementasi dan penggunaan
buku panduan penggunaan aplikasi Sistem Aplikasi
Konseling Bahagia (SIKONSELA) di Bagian
Psikologi Biro SDM Polda Jabar dipandang periu
menetapkan Keputusan.

Bahwa berdasarkan pertimbangan pada angka 1 dan
2 maka perlu ditetapkan Keputusan Kepala Biro
Sumber Daya Manusia Polda Jabar.

. Keputusan Kepala Lembaga Administrasi Negara

Nomor:537/K.1/PDP 09/2021 tentang Penetapan
Pusat Pendidikan Administrasi Lembaga Pendidikan
dan Pelatihan Kepolisian Negara Republik Indonesia
sebagai Lembaga Penyelenggara Pelatihan
Terakreditasi.

Keputusan Kepala Lembaga Administrasi Negara
Nomor : 1/K.1/ PDP.07/2023 Tentang Kurikulum
Pelatihan Struktural Kepemimpinan.

Keputusan Kepala Pusat Pendidikan Administrasi
Polri Nomor: Kep/ 22/1Il/ 2023 tentang Pedoman
Penyusunan Aksi perubahan bagi Peserta Pelatihan
Kepemimpinan administrator.

MEMUTUSKAN.......
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Menctapkan

LE )
NOMOR . KEP/ 7 [ V] /2023

TANGGAL

14 JUNI 2023

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KEPALA BIRO SUMBER DAYA MANUSIA
POLDA JAWA BARAT TENTANG IMPLEMENTASI DAN
BUKU PEDOMAN PENGGUNAAN SISTEM APLIKASI
KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) PADA BAGIAN

PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA

1. Keputusan Kepala Biro

JABAR

Sumber Daya manusia ini

sebagai pedoman dalam penerapan c!an
penggunaan buku panduan system aplikasi konseling
Bahagia pada bagian Psikologi Biro SDM POlda

Jabar;

2. Agar terwujud persamaan persepsi bagi operator dan
personel SDM Polda Jabar dan Jajaran dalam
mengimplementasikan dan menggunakan Sistem
aplikasi Konseling Bahagia (Sikonsela) pada Bagian
Psikologi Biro SDM POlda Jabar;

3. Hal-hal yang belum diatur dalam Keputusan ini dan
memerlukan pengaturan lebih lanjut akan ditetapkan

kemudian;

4. Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di : Bandung
Pada tanggal : 14 Juni 2023

Plt. KEPALA BIRO SUMBER DA

YUDHA

ANUSIA POLDA JABAR
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawabh ini:

Nama : Drs. SOLICHIN SH.
Pangkat : BRIGJEN POL
Jabatan - KEPALA BIRO SDM POLDA JABAR

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang disusun oleh :

Nama - Yusi Hariyumanti Hambali Sally, S.Psi, MM
Nosis : 20230207021140
Pleton / Angkatan : A /VIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat dimengerti saat
pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas ~ aksi perubahan dengan
tema atau judul aksi :

SISTEM APLIKAS| KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA DF;\S.lf gBiiBAGA!
UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POL

Pernyataan dukungan ini semoga dapat diimplementasikan dan ditindaklanjuti dalam

pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro SDM POlda Jabar.
Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Mei 2023

Yang menyatakan,

b Vivan

Drs. SOLICHIN, SH
BRIGADIR JENDRAL POLISI

(8 Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : HENRA HASIBUAN, SH, M\M..CHRA
Pangkat/ NRP : KOMPOL / 76020355
Jabatan - KASUBAGPSIPOL BAG PSI BIRO SDM POLDA JABAR

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang disusun oleh :

Nama : Yusi Hariyumanti Hambali Sally, S.Psi, MM
Nosis : 20230207021140
Pleton / Angkatan : A I VIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat dimengerti saat
pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas aksi perubahan dengan

tema atau judul aksi :

SISTEM APLIKAS| KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA PSI ) SEBAGAI
UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini semoga dapat diimplementasikan dan ditindaklanjuti dalam
pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro SDM POlda Jabar.
Demikian surat pemnyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Mei 2023

Yang menyatakan,

i

HENRA HASIBUAN, SH, MM., CHRA
KOMPOL NRP 76020355
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama - D WIDODO, S.Psi, Psikolog
Pangkat/NRP - AKBP /68100547
Jabatan - KABAG PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang

disusun oleh :

Nama © Yusi Hariyumanti Hambali Sally, S.Psi, MM
Nosis . 20230207021140

Pleton / Angkatan . A IVIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI

BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan
tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro
SDM POlda Jabar.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Juni 2023

Yang menyatakan,

D WIDODO, S.Psi, Psikolog
AJUN KOMISARIS BESAR POLISI NRP 68100547
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : YUDHA WIRAJATI, S.L.K,.M.H.
Pangkat/NRP : AKBP /80110833
Jabatan . PIt. KARO SDM POLDA JABAR

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang

disusun oleh :

Nama * YUSI HARIYUMANTI HAMBAL| SALLY, S.Psi, MM
Nosis 1 20230207021140

Pleton / Angkatan A /VIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas
aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM  APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI
BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan

tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro
SDM POlda Jabar.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, 14 Juni 2023

Yang menyatakan,

YUDHA WWIRAJATI, S.I.LK.,M.H.

AKWP, 80110833
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama . Ine Dewi Kania, S.Psi, M.M
Pangkat/NRP * PEMBINA /197103112002122002
Jabatan * PAUR PSI| PERS BIRO SDM POLDA JABAR

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang

disusun oleh :

Nama © Yusi Hariyumanti Hambali Sally, S.Psi, MM
Nosis © 20230207021140

Pleton / Angkatan A /VIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM  APLIKAS|I KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI
BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan
tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro

SDM POilda Jabar.
Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Juni 2023

Yang menyatakan,

7/77/

INE DEWI KANIA, S.Psi, M.M
PEMBINA NIP. 187103112002122002
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LEMBAR PERNYATAAN DUKUNGAN
RANCANGAN AKS|I PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawabh ini:
Nama - Dwiranti Mustika, M.Psi, Psikolog

Jabatan . Anggota Himpsi Jawa Barat

Menyatakan bahwa Rancangan Aksi Perubahan tentang Aplikasi

Sikonsela yang disusun oleh :

Nama © Yusi Hariyumanti Hambali Sally, S.Psi, MM
Nosis : 20230207021140
Pleton / Angkatan : A /VIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

~ rancangan aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA PSI)
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI
BIRO SDM POLDA JABAR

Lembar Pernyataan dukungan ini semoga dapat diimplementasikan dan
ditindaklanjuti dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro SDM POlda

Jabar.
Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Mei 2023

Yang menyatakan,

s

DWIRANTI MUSTIK&, M.Psi, Psikolog
Psikolog Himpsi
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : ADE ERWIN, Amd.
Pangkat/NRP : PENDA TK.1 /197610272002122003
Jabatan . PAUR PS| POL BIRO SDM POLDA JABAR

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang
disusun oleh :

Nama * YUSI HARIYUMANT! HAMBALI SALLY, S.Psi, MM
Nosis : 20230207021140
Pleton / Angkatan : A /VII TA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM  APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI
BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan
tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro
SDM POilda Jabar.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Juni 2023

Yang menyatakan,

ADE ERWIN, Amd
PENDA TK.1 NIP. 197610272002122003

(8 Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKS| PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : IRFAN FERDIANSYAH, S.Psi
Pangkat/NRP . IPDA /86051200
Jabatan . PAUR PSI PERS BIRO SDM POLDA JABAR

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang

disusun oleh :

Nama - YUSI HARIYUMANTI HAMBALI SALLY, S.Psi, MM
Nosis : 20230207021140
Pleton / Angkatan . A /VIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM  APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI

BIRO SDM POLDA JABAR

Pemyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan
tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro
SDM POlda Jabar.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Juni 2023

Yang menyatakan,

IRFAN FERDIANSYAH, S.Psi.
IPDA NRP. 86051200
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawabh ini:

Nama : ANDI MULYADI, M.Psi, Psi
Pangkat/NRP : AIPDA /81030778
Jabatan : BINTARA UMUM SUBBAG PSI POL

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang

disusun oleh :

Nama . YUSI HARIYUMANT! HAMBALI SALLY, S.Psi, MM
Nosis . 20230207021140
Pleton / Angkatan - A /VII TA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOG! (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI
BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan
tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro
SDM POlda Jabar.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Juni 2023
Yang menyatakan,
:' : €
ANDI MULYADI, M.Psi, Psi
AIPDA NRP. 81030778
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKSI PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : MUHAMMAD ICHSAN, S.Psi
Pangkat/NRP : BRIGADIR /91100233
Jabatan . BINTARA UMUM SUBBAG PSI PERS

Menyatakan bahwa Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang
disusun oleh :

Nama * YUSI| HARIYUMANTI HAMBALI SALLY, S.Psi, MM
Nosis 1 20230207021140
Pleton / Angkatan . A IVIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM  APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI
BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan
tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro

SDM POlda Jabar.
Demikian surat peryataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Juni 2023

Yang menyatakan,

HSAN, S.Psi
_~BRIGADIR NRP. 91100233
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT
BIRO SUMBER DAYA MANUSIA

PERNYATAAN DUKUNGAN AKS|I PERUBAHAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama

Pangkat/NRP
Jabatan

Menyatakan bahwa
disusun oleh :
Nama

Nosis

Pleton / Angkatan

: MOCHAMAD TAUFIQ RIYADI, S.IP, M.M
. IPTU /85110430
. PSIKOLOG PERTAMA TK Il BIRO SDM POLDA JABAR

Aksi Perubahan tentang Aplikasi Sikonsela yang

© YUSI HARIYUMANTI HAMBALI SALLY, S.Psi, MM
. 20230207021140

: A /VIITA. 2023

Adalah benar merupakan Aplikasi yang mudah, sederhana dan dapat
dimengerti saat pengisiannya dan saya menyatakan dukungan positif atas

aksi perubahan dengan tema atau judul aksi :

SISTEM  APLIKASI KONSELING BAHAGIA PSIKOLOGI (SIKONSELA )
SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN PSIKOLOGI
BIRO SDM POLDA JABAR

Pernyataan dukungan ini sebagai syarat terselenggaranya implementasi dan

tindak lanjut Sikonsela dalam pelayanan Psikologi untuk Bagian Psikologi Biro

SDM POilda Jabar.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Juni 2023

Yang menyatakan,

MOCHAMAD TAUFIQ RIYADI, S.IP., M.M.

IP‘RU NRP. 85110430
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

SURAT PERINTAH
Nomor : Sprin/ w7 NMHUK.6.5./2023

Pertimbangan: bahwa untuk kepentingan dinas Kepolisian Daerah Jawa Barat, dalam rangka penyusunan
rencana aksi perubahan untuk pelayanan konseling Psikologi, dipandang perlu mengeluarkan
surat perintah.

Dasar - 1. Petunjuk dan Arahan As SDM Kapolri Nomor ; B/2692/I1I/YAN.2.7./2023/SSDM tentang
Pembinaan Psikologis Anggota Polri guna mencegah perilaku menyimpang;

2. SuratTelegram Kapolda Jabar Nomor : ST/1016/X/2010 tanggal 28 Oktober 2010 tentang
bagian Psikologi menyiapkan tenaga Psikolog bagi anggota dan keluarga yang
membutuhkan konsultasi Psikologi;

3. Tugas Pokok Bagian Psikologi Biro Sumber Daya Manusia Polda Jawa Barat TA. 2023.

DIPERINTAHKAN

Kepada : NAMA, PANGKAT, NRP DAN JABATANNYA SEBAGAIMANA TERCANTUM DALAM
LAMPIRAN SURAT PERINTAH INL.

Untuk - 1. tersebutdalam lampiran surat perintah ini disamping melaksanakan tugas dan tanggung
Jawab Jabatannya sehari-hari ditunjuk untuk mendukung rencana aksi perubahan dalam
tim efektif yang akan dilaksanakan di mulai pada :

a. haritanggal : Kamis / 20 April 2023 sampai Jumat/ 16 Juni 2023;
b. tempat . Polda Jabar dan jajaran;
C. pakaian : yang beriaku pada hari itu;

2. melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa tanggung jawab.

3. surat perintah ini berlaku sejak tanggal dikeluarkan.

Selesai.
Dikeluarkandi : Bandung
pada tanggal : 3 Mei 2023
a.n. KEPALA KEPOLISIAN DAERAH JAWA BARAT
KARO SDM
Tembusan : ' Drs. SOLICHIN S.H.
BRIGADIR JENDERAL POLISI
1. Kapolda Jabar

2. Irwasda Polda jabar
3. _Kabid Propam Polda Jabar

Cs] Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA IRA T PER ABA
DAERAH JAWA BARAT NOMOR  :SPRIN/ (ya? (V/HUKG6.5/2023
JTANGGAL g MEI 2023
Daftar . Nama anggota yang bertugas mendukung dan melaksanakan
Pelayanan Konseling Pslkologl dengan system Aplikasi Sikonsela
NO PANGKAT J KET
URUT NAMA NRP/NIP e
1 2 3 4 5
1 | DWIDODO S.Psi, Psl AKBP/68100547 KABAG PSIKOLOGI RO SDM
POLDA JABAR
2 HENRA HASIBUAN, SH, | KOMPOL/76020355 KASUBBAG PSIPOL
MM, CHRA
3 | INEDEWIKANIA, SPsi, | PEMBINA/ PAUR PSI PERS BAG
MM 197103112002122002 | PSIKOLOGI RO SDM POLDA
JABAR
4. | YUSIHARIYUMANTIHS, | PEMBINA/ PSIKOLOG MUDA TK.IV BIRO
M.Psi, MM 197211142002122004 | SDM POLDA JABAR (PS)
5 | ADE ERWIN, Amd PENDA TK 1/ PAUR PSIPOL BAG PSI BIRO
197610272002122003 | SDM POLDA JABAR
6 IRFAN FERDIANSYAH, | IPDA/ 86051200 BKO RO SDM
S.Psi
7 MOCHAMAD TAUFIQ IPTU/ 85110430 PSIKOLOG PERTAMA TK II
RIYASI, SIP, MM BIRO SDM POLDA JABAR
8 | ANDIMULYADI, M.Psi, | AIPDA/81030778 STAF BAG PSIKOLOGI
Psi
9 | MUHAMMAD ICHSAN | BRIGADIR/91100233 | STAF BAG PSIKOLOGI
S.Psi
10 | DEA DELANI BRIPTU/95060303 STAF BAG PSIKOLOGI
11 | PRASTYO UTOMO BRIPDA/7110634 STAF BAG PSIKOLOGI
12 | FERDI ADITAMA BRIPDA/99020166 STAF BAG PSIKOLOGI
13 | MUHAMMAD RIZK| BRIPDA/ 03010495 STAF BAG PSIKOLOGI
RIZALDI
Dikeluarkan di : Bandung
pada tanggal Mei 2023
an. KEPALA KEPOLISIAN DAERAH JAWA BARAT
O SDM
Drs. SOLICHIN S.H.
BRIGADIR JENDERAL POLIS]
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT

ABSENSI AKSI PERUBAHAN

NO NAMA PANGKAT/ NRP-NIP JABATAN TTD
1. | D. WIDODO S.Psi, Psi AKBP KABAG PSIKOLOGI /V‘
68100547
2. HENRA HASIBUAN, SH, M.M, CHRA KOMPOL KASUBAG PSI POL W‘,
76020355
3. | INE DEWI KANIA, S.Psi, M.M PEMBINA PAUR PSI PERS BAG PSI /Yr(
197103112002122002
4. | YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, M.M PEMBINA PSIKOLOG MUDA TK IV "W
197211142002122004 | BIRO SDM Zal
5. | ADE ERWIN, A,Md PENDA TK 1 PAUR PSI POL BAG PSI | Jpun ]~ .
197610272002121003 —_
6. | MOCHAMAD TAUFIQ RIYADI, IPTU PSIKOLOG PERTAMA /’ ‘_ _
S.IP, M.M 85110430 TK Il BIRO SDM
7. | IRVAN FERDIANSYAH, S.Psi IPDA BKO BIRO SDM/ d e
86051200 KONSELOR =
8. | ANDI MULYADI, M.Psi, Psi AIPDA BA SUBBAG PSIPOL ay_'
81030778
9. | RD ALI NURJAMAL, S.Psi, M.M BRIPKA BA SUBBAG PSIPOL (ﬁ g
87110847 i
10. | MUHAMMAD ICHSAN, S.Psi BRIGADIR BA SUBBAG PSIPERS Cﬁl/
91100233 —
11. [ DEA DELANI BRIPTU BA SUBBAG PSIPOL /QLJ,
95060303 >
12. | FERDY ADITAMA BRIPDA BA SUBBAG PSIPERS w_l
99020166
13. | PRASETYO UTOMO BRIPDA BA SUBBAG PSIPOL HM""
97110634 =
14. | MUHAMMAD RIZKI RIZALDI BRIPDA BA SUBBAG PSIPERS ;@b
03010495
15.
16.
17.
18.
Bandung, ........oeennenirenenes

Action Leader

K-

Yusi Hariyumanti HS, S.Psi, M.M

20230207021140
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
NOTULEN : | Giat Rapat 1
HARI/ TANGGAL : | Selasa, 18 April 2023
AGENDA : | Penyusunan Tim Efektif
TUJUAN : | Tersusunnya Tim Efektif RAP

Deskripsi Pembahasan:

1. Penyusunan tim efektif dilakukan pada tanggal 18 April 2023

2. Membahas Tim Efektif utama, dimana membantu tugas dari Action leader mengumpulkan
evidence dan data kelengkapan dari RAP yang direncanakan akan diimplementasikan.

3. Tim Efektif utama yang membantu adalah ditunjuk oleh Mentor yaitu satu orang untuk
mendokumentasikan dan melaporkan hasil kegiatan selama sosialisasi maupun
implementasi.

4. Dukungan rekan satu tim lainnya sebagai pengumpul informasi terkait cakupan yang akan
dikembangkan dalam aplikasi Sikonsela.

5. Berupaya efektif mengingat berbarengan dengan kegiatan Tes Psikologi Masuk Polri TA. 2023.

Bandung,

Action Leader

-

Yusi Hariyumanti HS, S.Psi, M.M
20230207021140
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
NOTULEN Giat Rapat 2
HARI/ TANGGAL Kamis, 4 mei 2023

AGENDA

Kesepakatan tugas dan pelaksanaan

TUJUAN

Tersusunnya pelaksanaan tugas tim

Deskripsi Pembahasan:

1. Mentor mengarahkan action leader unt
2. Penyusunan tugas difokuskan pada pe

sikonsela dapat disosialisasikan di bag
3. Masing-masing mendukung terfokus p
4. Tim Efektif memberi saran dan masu
5. Koordinasi antar anggota Sub bagia

SDM Polda Jabar,

uk waspada pada tugas di Psikologi yang padat.

ran dan peminatan anggota dalam mendukung aplikasi
Psikologi dan sumda wilayah.

ada satu anggota pengumpul data dan dokumentasi.
kan terkait aplikasi sikonsela.

n Psi pers dan Sub bag Psi pol pada bagian Psikologi Biro

BINEUNG, covsiciocsismsssiansiins

Action Leader

Yusi Hariyumanti HS, S.Psi, M.M
20230207021140
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
NOTULEN : | Glat Rapat 3
HARI/ TANGGAL ! | Selasa, 9 mel 2023
AGENDA : | Rapat Internal dukung RAP
TUJUAN : | Terlaksananya keslapan tim mendukung tugas
Deskripsi Pembahasan:
1. Mengembangkan potensi darl anggota dengan satu anggota menginput data pernikahan
dan perceraian serta menjadi konselor pada kasus NTCR
2. Mengembangkan potensi pada anggota yang satu memiliki peminatan untuk memeriksa
Tahanan.
3. Mengembangkan potens| pada anggota yang satu memilik| kemampuan untuk membantu
support therapy melalui konseling personel.
4. Tim Efektif memberi saran dan masukan terkalt aplikasi sikonsela.
5. Koordinasi antar anggota Sub bagian Psi pers dan Sub bag Psi pol pada baglan Psikologi Biro
SDM Polda Jabar.
6. Penyesuaian waktu untuk tugas pokok seleksi Polri Ta. 2023 dan pelaksanaan mapping

anggota jajaran Polda Jabar, yang sekaligus mendukung pelayanan aplikasi sikonsela.

Bandung, ...

Action Leader

Yusi Hariyumanti HS, S.Psi, M.M
20230207021140
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
NOTULEN Giat Rapat 4
HARI/ TANGGAL Jumat , 26 mei 2023
AGENDA Rapat evaluasi
TUIUAN Terlaksananya tugas dan perangkat RAP

Deskripsi Pembahasan:

1.

2.

3.

o

Mengembangkan potensi dari anggota dengan satu anggota menginput data pernikahan

dan perceraian serta menjadi konselor pada kasus NTCR, dengan dokumentasi.

Mengembangkan potens; pada anggota yang satu memiliki peminatan untuk memeriksa
Tahanan, didukung data dokumentasi.

Mengembangkan potensi pada an
upport therapy melalui konseling

Pelaksanaan efektifitas pengumpul
Koordinasi antar an

SDM Polda Jabar.

Bgota yang satu memiliki kemampuan untuk membantu
personel, didukung data dokumentasi.

an informasi setiap hari kepada action leader,

880ta Sub bagjan Psi pers dan Sub bag Psi pol pada bagian Psikologi Biro

Penyesuaian wakty untuk tugas pokok seleksi Polri Ta. 2023 dan pelaksanaan mapping
anggota jajaran Polda Jabar, ¥ang sekaligus mendukung pelayanan aplikasi sikonsela.

Bandung, ...,
Action Leader

Yusi Hariyumanti HS, S.Psi, M.M
20230207021140
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DOKUMENTASI AKSI PERUBAHAN
SIKONSELA
BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR

(8 Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEGIATAN MINGGU 1 - APRIL 2023

Bimbingan dan koordinasi dengan mentor

Rapat Tim Efektif
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Koordinasi dengan Programer pembuatan
aplikasi Sikonsela

Konsellng

_wa"ahala

SELAMAT DATANG
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KEGIATAN MINGGU KE-3

Koordinasi dengan mentor tentang cek ricek kegiatan
dan bahan susun SOP, Sprint, Juknis

Koordinasi dengan Tim Efektif-Rapat dan susun
pelaksanaan tugas
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Koordinasi mentor dan Tim Efektif

Penyusunan SOP dan Pedoman
Pelaksanaan Sikonsela
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Ke__g_iatan minggu ke 4

i}
i

-

Koordinasi dengan mentor susun kegiatan rapat dan
pembangunan rancangan Aplikasi

Koordinasi dengan Programer kelanjutan
rancangan aplikasi Sikonsela

(8 Dipindai dengan CamScanner
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Kegiatan Minggu ke-5

Koordinasi dengan mentor giat kesiapan susun juklak dan susun
aplikasi dengan rancangan design yang disepakati

Koordinasi dengan programmer
tentang susun draft aplikasi
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Kegiatan Minggu ke -7
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Penyusunan draft aplikasi Sikonsela
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Penyusunan SOP dan pedoman
Pelaksanaan serta setting Aplikas|
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Kegiatan Minggu ke 8

Koordinasi Implementasi dan sosialisasi
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Kegiatan Minggu ke-9

Implementasi dan sosialisasi serta monitoring
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Implementasi dan dukungan Stakeholder
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Minggu ke-10

Susun laporan dan evaluasi laporan aksi Perubahan
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 1 (MG 3-APRIL 2023)
NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
INSTANSI : BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN
No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN |
1 Senin, 17 April 2023 Koordinasi dengan mentor Kesepakatan waktu |
2 Selasa, 18 April 2023 Penyusunan tim Efektif Tersusunnya tim Efektif _
3 Rabu, 19 April 2023 Koordinasi kesiapan susun SOP Tersusunnya Draft SOP |
4 Kamis, 20 April 2023 Koordinasi dengan programer Termaktub Rencana RAP
S Jumat, 21 April 2023 Dengan Programer pembuatan aplikasi Draft Aplikasi susun Langkah 1
6 Sabtu, 22 April 2023 Dengan Programer pembuatan aplikasi Draft aplikasi susun per item

Mengetahui,

Mentor

P

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP. 76020355

Bandung, 22 April 2023
Peserta,

A

YUSI HARIYUMANT! HS, S.Psi, MM
197211142002122004

(B Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 2 (MG 4-APRIL 2023)
NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
INSTANSI : BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN
No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN
1 Senin, 24 April 2023 Koordinasi dengan mentor giat minggu 4 Penyusunan rancangan giat
2 Selasa, 25 April 2023 Koordinasi dengan programer Menyusun Draft Aplikasi lanjutan
3 Rabu, 26 April 2023 Dengan Programer Tersusunnya Draft juknis aplikasi
4 Kamis, 27 April 2023 Koordinasi dan rapat dengan programer Susun draft aplikasi tahap cek item
5 Jumat, 28 April 2023 Koordinasi dengan stake holder Internal Susun sprint dan surat-surat
6 Sabtu, 29 April 2023 Dengan Programer pembuatan aplikasi Draft aplikasi susun cek item
—Sm:mmﬂmrcr mm:n::@ 29 April 2023
Mentor Peserta,

=S

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP. 76020355

Gt

YUS| HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

197211142002122004

(8 Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 3 (MG 1 -MEI 2023)
NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
INSTANSI . BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN

PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN

Hari / tanggal

KEGIATAN

OUTPUT KETERANGAN

Senin, 1 Mei 2023

Penyusunan dengan programer

Draft Aplikasi susun dan cek design S

Selasa, 2 Mei 2023

Koordinasi dengan mentor giat bulan Mei

1

Cek ricek Sprint dan susun SOP

Rabu, 3 Mei 2023

Koordinasi dengan internal dan eksternal

Cek ricek SOP/sprint/juknis

Kamis, 4 Mei 2023

Koordinasi tim efektif

Kesepakatan tugas dan pelaksanaan

Jumat, 4 Mei 2023

koordinasi mentor dan Tim Efektif

Fiks Tugas harian dan RAP

ol wn|=|Z

Sabtu, 5 Mei 2023

Peyusunan SOP dan perbaikan

Draft SOP

Mengetahui,

Mentor m m “

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP. 76020355

Bandung, 5 Mei 2023

eserta,

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

(8 Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 4 (MG 2-MEI| 2023)

NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

INSTANSI : BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN

—

No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN

1 Senin, 8 Mei 2023 Koordinasi mentor , susun surat rapat Giat Kesiapan Rapat

2 Selasa, 9 Mei 2023 Pelaksanaan rapat internal Koordinasi Sistem aplikasi

3 Rabu, 10 Mei 2023 Susun tim efektif Kesiapan tim Efektif

4 Kamis, 11 Mei 2023 Koordinasi tim efektif Tahapan kedua tugas

5 Jumat, 12 Mei 2023 Koordinasi programer Rancangan aplikasi

6 Sabtu, 13 Mei 2023 Evaluasi Tim Efektif Anev tim Efektif

Mengetahui, Bandung, 13 Mei 2023
Mentor Peserta,
%\\\
% =oa
YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA
KOMPOL/ 76020355

197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 5 (MG 3-MEI 2023)

NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

INSTANSI : BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN
No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN
1 Senin, 15 Mei 2023 Koordinasi mentor Giat Kesiapan penyusunan kegiatan
2 Selasa, 16 Mei 2023 Penyusunan juknis aplikasi Susun juknis aplikasi
3 Rabu, 17 Mei 2023 Penyusunan data aplikasi Sikonsela Susun data kelengkapan
4 Kamis, 18 Mei 2023 Libur Tahapan kedua tugas
5 Jumat, 19 Mei 2023 Koordinasi programer + Rancangan aplikasi
6 Sabtu, 20 Mei 2023 Membangun aplikasi dan susun Draft Draft Aplikasi
Mengetahui, Bandung, 20 Mei 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANT! HS, S.Psi, MM

KOMPOL/ 76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 6 (MG 4-MEI 2023)

NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
INSTANSI - BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN

No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN

1 Senin, 22 Mei 2023 Feedback Mentor tentang Aksi Perubahan Data feed back

2 Selasa, 23 Mei 2023 Penyusunan draft Juknis Draft juknis aplikasi

S Rabu, 24 Mei 2023 Analisis Sikonsela Draft Analisis

4 Kamis, 25 Mei 2023 Analisis Sikonsela Susun dan cek laporan analisis

5 Jumat, 26 Mei 2023 Analisa pembangunan Sikonsela Draft pembangunan

6 Sabtu, 27 Mei 2023 Evaluasi tugas bagian Psikologi Draft evaluasi tugas

Mengetahui, Bandung, 27 Mei 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI I>§<cz__>_ﬁ.ﬂ:w_ S.Psi, MM

KOMPOL/ 76020355 197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 7 (MG 5 -MEI 2023)

NAMA PESERTA . YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
INSTANSI : BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN
|
No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN
1 Senin, 29 Mei 2023 Koordinasi mentor giat minggu 5 Susunan rancangan cek

2 Selasa, 30 Mei 2023 Penyusunan pedoman aplikasi Draft pedoman aplikasi

3 Rabu, 31 Mei 2023 SOP ditanda tangani Draft SOP

4 Kamis, 1 juni 2023 Libur dan melanjutkan draft aplikasi Draft aplikasi

5 Jumat, 2 juni 2023 Koordinasi Pelaksanaan Implementasi Jadwal Implementasi

6 Sabtu, 3 juni 2023 Implementasi untuk sosialisasi Penyusunan laporan 1

Mengetahui, Bandung, 2023
Mentor

W=

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL/ 76020355

i

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 8 (MG 1 -Juni 2023)

NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

INSTANSI : BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN
No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN
1 Jumat, 2 Juni 2023 Koordinasi Pelaksanaan Implementasi Jadwal Implementasi
2 Sabtu, 3 Juni 2023 Implementasi untuk sosialisasi Penyusunan laporan 1
3
4 cdn it
5
6
Mengetahui, Bandung, 2023
Mentor

——Leple—-

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA
KOMPOL/ 76020355

et —

YUSI HARIYUMANT! HS, S.Psi, MM

197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 9 (MG 2-juni 2023)
NAMA PESERTA . YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

Dipindai dengan CamScanner

INSTANSI - BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKASI KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN
" No Hari / tanggal KEGIATAN OUTPUT KETERANGAN
| 1 | Senin, 5 Juni 2023 Mentoring Sosialisasi Aplikasi Terlaksana sosialisasi
| 2 | Selasa, 6Juni 2023 Monitoring Aplikasi sesi 1 Implementasi Aplikasi
__H 3 | Rabu, 7 Juni 2023 Monitoring Aplikasi sesi 2 Data Aplikasi
| 4 | Kamis, 8 Juni 2023 Monitoring Aplikasi sesi 3 Data Aplikasi
5 | Jumat, 9 Juni 2023 Monitoring Aplikasi sesi 4 Data Aplikasi
6 | Sabtu, 10 Juni 2023 Monitoring Aplikasi Sesi 5 Susunan Data Aplikasi

Mengetahui, Bandung, 10 Juni 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

KOMPOL/ 76020355 197211142002122004


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 10 (MG 3-juni 2023)

NAMA PESERTA : YUSI HARIYUMANTI HS, S Psi, MM
INSTANSI : BAGIAN PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR
JUDUL AKSI
PERUBAHAN : SISTEM APLIKAS| KONSELING BAHAGIA (SIKONSELA) SEBAGAI UPAYA MENINGKATKAN KINERJA BAGIAN
PSIKOLOGI BIRO SDM POLDA JABAR DAN JAJARAN
No Hari / tanggal KEGIATAN QUTPUT KETERANGAN
1 Senin, 12 Juni 2023 Koordinasi Mentor Dan coach tentang Laporan Susun laporan Aksi perubahan
2 Selasa, 13 Juni 2023 Penyusunan bab 2 dan 3 Bab 2 dan 3
3 Rabu, 14 Juni 2023 Penyusunan bab 4 Bab 4
4 Kamis, 15 Juni 2023 Penyusunan bab 5 Bab 5
5 Jumat, 16 Juni 2023 Evaluasi akhir susun laporan Evaluasi Laporan
6 Sabtu, 17 Juni 2023 Fiks Laporan-laporan Laporan-laporan draft Fiks
Mengetahui, Bandung, 107/ 2023
Mentor Peserta,

"

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL/ 76020355

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

HARI / TANGGAL

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

S¢nin/ B -5 - 2e03 .

WAKTU o7 20 - Selesal
ISI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN OQUTPUT | KETERANGAN
1 Kegiatan koordinas, Mentdr, Suswun Gucat, Glar Wesiapan fOpar
copak
2 Tujuan Voordinag! waoldha dengars glar Pei |- 282p alccrats wWalehu
3 Pelaksanaan/langkah - Mnbusus bohon ragor
g - Mandoke bahan 2ualues
4 Hasil dan bahasan - Peryusunon bohan Tapor
- Bahaneugouois .
5 kesimpulan - Kesiapan apUkagn ya dleutcun
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir

Mengetahui,

Mentor

=

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP.76020355

Bandung, S 2023
Peserta,

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/ TANGGAL : Senin/ 8 -5 - 223 .
WAKTU . 07.20- Selesal
ISI LAPORAN
No I1S| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan koerdinasy menkor, Susun Gurat, | Glar kefiapan fapax
copak
2 Tujuan Woocdinast waoldha dengan glar Pel |- (&3 afccdzis walihu
3 Pelaksanaan/langkah - Mngusus bahan
9 - Mendata bahan WMQ‘
4 Hasil dan bahasan - Peyusunon bohan Tapor
- Balnanevgouoin, .
5 kesimpulan - Kesiapan apUFag, ya dleuwcun
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, L2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/TANGGAL : $elaga, 9 -5 -2023
WAKTU 2 09.’30- 1 6.00 .
ISI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
il Kegiatan Pelolizmaan tapad la b2rnaR - anolica g evaloas,
babrarn copor
2 Tujuan - Fectapaulran  FReepalcaton bSama
3 Pelaksanaan/langkah - Koocdliaaan” dengan Hon efeuing
- Onolsa x AU dEa rmpot -
4 Hasil dan bahasan - ‘F'ffw.déanﬂo- ehan *—m&-a.n9
e -
5 kesimpulan - Aneu RAP awal . -Diclhue| 2 Saran
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, : Bandung, ... 2023
Mentor eserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/ TANGGAL : Pabu /10- 5 - 202>
WAKTU a0 ey = {5 (ee):
I1SI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN QUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Gueua N on efrRlung He efelhy Sold .
2 Tujuan T'irca{;a.ln-{q ecepalcalzn Sama
3 Pelaksanaan/langkah - mzngadialcan Ewﬁ-o_rrmn
- Pragamepsidn Aplkasy .
4 Hasil dan bahasan - Lerdlatanya Proses Pirtermuon
ern,s! ‘?zmbw@m betbhhan .
5 kesimpulan - TerdoE a Proses peplWhar |- Daka pembalhasan
P Klse o berfama bohan
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, 2023
Mentor eserta,

Cozepee— —

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA
KOMPOL NRP.76020355

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/ TANGGAL : “amis/ \-5 - 203
WAKTU : 0%.%20- 16.00 .
IS| LAPORAN
2| 1
No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT | KETERANGAN
1 Kegiatan \coordinasi dengan Programer | - Rancangan Aplikas
2 Tujuan Hacil rapar @ Bvaluati Untulc ApLkac( [Sehinaga Lebik efeldhf .
3 Pelaksanaan/langkah - Pendataan pahan Aplukas: .
- (entana M prog e olain babkan
4 Hasil dan bahasan - Diconcang Pahan Apllcac
- C2nCana’® CanCangan S\ sWeun.
5 kesimpulan - Yoo e bohan rancangan Banan Tersusaun ranCancan
: Apm:‘ﬁ?eimnma. 2 Giongela .
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/ TANGGAL : Jum'ak , \2-%- 2023 .
WAKTU . 03.%0 - \b.CO .
ISI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan - evaluass i ¢ (RKF - Anallca & 2y aluian
g SO E S etelunp .
2 Tujuan -Xefcapdnie penyelarasan \de soaaqosan
3 Pelaksanaan/langkah - memadulian e gaqazan - Epm&ﬁ«kﬂm@gpﬂh&gmun
= Ophmolicass parul Saren ~ Culurgpn PUeMl
4 Hasil dan bahasan - Fihue Aplikos Poor ebhs smpel | - Fléue B8 2 menyady 3
- Poia 1de unfgic YAmbabhan nilai| - Coint (Re )
5 kesimpulan - Penambothan T Linhelc Saoupel Shix
- Ch g lalan Gnoen -
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, 2023
Mentor Peserta,

CHeppe—

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP.76020355

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/TANGGAL : Solotu . \3- 5~ 2023 .

WAKTU : Ol.co - 15,00 W
ISI LAPORAN
No 1S KEGIATAN URAIAN QUTPUT KETERANGAN |
1 Kegiatan KoorSinaks oo mmer @ meatoe
2 Tujuan - Penambdhan Flhet, maltihmal | - nCangan aplicas,
3 Pelaksanaan/langkah ~ \de dan Saran Tm RN &
LoorBiaasnican
4 Hasil dan bahasan - bk ampas 3 - fantangan cElFas,
- m% r—(m uni e mMualeg ola @ Rriopas
5 kesimpulan - Ploombotan FHuR unhuk Gofa | - Flfue bpesone,
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir

Mengetahui, Bandung, 02023

Mentor Peserta,

Eav/ ¥

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA
KOMPOL NRP.76020355

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/ TANGGAL  : Senin, |G ™Ma 2023
WAKTU : OF.co - \$.00 WS -
IS| LAPORAN
No IS1 KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Kooc&inaa Mentoc
2 Tujuan Lagomn Mingguen % tambahan (8] - (S lermalctuds
- WESTY ak A [ T
3 Pelaksanaan/langkah = % \\:-'&N{\ (2
4 Hasil dan bahasan - Teftepon Hpogasan Unhi< Sh - Aplikas, Skongal
: AplL¥aen Fan TR d.ﬂ-l‘\q‘% 3 Ry
5 kesimpulan - Srwuzud Gagaian Lnkulc 85 9
A:P(,;Rc:a.p,ska.n
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, = ... 2023
Mentor Peserta,

Leett—

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA
KOMPOL NRP.76020355

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT

HARI / TANGGAL

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Selasa, & Mei 2033

02.00 - (5.0 W& .

WAKTU
IS| LAPORAN
|
No | ISI KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan M2y e rukcnus Aplikas,
' Tujuan - T Glpbong @ picnis ApR Fasga - Dt Julcrus .
3 Pelaksanaan/langkah W ReQ a wak ~ FEwsun Bt uleus,
[ Hasil dan bahasan ZRREpRIBAg, PO Poln aﬂﬁbm - susaan Dt Quiius
~ Cokn bahasea % Saka BrolackemQal; ~
5 kesimpulan - Wsenan pulkals B bur mbooren - Plajpuan Laeaba
> Pelaliionaan wihibc S~apelan S syoc
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, ... 2023
Mentor Peserta,

C>HZeppr—

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP.76020355

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM

197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/TANGGAL : Palu , \3 -5 -2033
WAKTU : 0}.00 - 15.00 W&
IS| LAPORAN
No IST KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN

1 Kegiatan

2 Tujuan

- -bw&o-i'&n,\_-sa Tocmok wie Baca

- Oad X Ovagt- ApRikaan

3 Pelaksanaan/langkah

- oS Cuna on Bim
= AL OoANa an Pwam

- SWhunan Dratt ApRi fesg

— WY g (Yugsaens.

4 Hasil dan bahasan - EirCapo oA [OCMor x (&n
- B \cata untuse U Quasa o
5 kesimpulan = fb\ LHRES baton Un (Yulsionee [~ Dogt e Quesdcaen
et - P berSasac R&n, Q . Ormuam g_t—{z,

Poduid=an P, amuam

6 Evidence/dokumentasi

Foto terlampir

Mengetahui,

Mentor

C X epee—

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP.76020355

Bandung Rt o 2023

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/ TANGGAL : Kamis ; I8 (ux 2022

WAKTU ; 0’-} 00 - \$ 00 Wi\
ISI LAPORAN
No I1SI| KEGIATAN URAIAN OuUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Liswr £
Congnuussun Vs Quassensns ) B
2 Tujuan - bampar musBalh gt Apliass - Wlenaapan Sar~
3 Pelaksanaan/langkah - truausen focmak patanyean [ Kelongla
9 -~ Do~ (0 B\kzj-r\os:od.rg)‘ta(i\ MeaASEh 20 ({—a?m Soia
4 Hasil dan bahasan - Quassiensic &Kn PRsenel thapl - Qusaaones [ =INE
5 kesimpulan - Daua BNpoldh Hewan Gusunan ~ Quskdoner Celosas
el -
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, = ... 2023
Mentor ;eserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/TANGGAL : Jum'ad , \9 -G -2022

WAKTU : 03.00 - |S.00 WIS .
ISI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN = ___OuUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Koo cPinasn P9 camner
2 Tujuan -wan B Quess e pada Aplikey - Fotmar Sikekabug
3 Pelaksanaan/langkah - Gpguaanon Buon Glulsaonac - O+
2 - Bisanuaskan dzngn.n Tiboee Ap&ha;:n ort
4 Hasil dan bahasan ~ PWM Saxra QUi oner - Rmusnen Rt
Secom terpabu (0L Carmm, n
5 | kesimpulan - Pratisucens Par Repabu o
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung,  ....... 2023
Mentor eserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/TANGGAL : Sabtu ;, &0 M 308>

WAKTU . 03.00- \S.,00 W&
IS| LAPORAN
[ |
No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN |
1 KeQiatan W\M\baﬂaﬂlﬁ AP\J'FCIS; dan - Sainan MAPQA\‘GQ |
Gwun Ruik . Aplukasi |
2 Tujuan ~opBineen Ga Pragt San fambale) - sutnunan Bk | ,
- MZmontauu Ruesaconer~ Bolam el - X S
3 Pelaksanaan/langkah = ; s : 5 ‘wh Orajr §oerman Apkiros
= E:ﬁ é{uaj e oMot & e =
4 Hasil dan bahasan - Tercapos Toem St Ba Qudsions| - Ruastianar Beasuled
5 kesimpulan - Dour Dt A Fosa Bangan - Dokt (erusaa
Flu BPen frembatan G?.LLB. .
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, = ... 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI H.éa, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/TANGGAL : Senin, 22 Mex 2023
WAKTU . 07.00 - \5.00 &
ISI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN QUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Teed back Mentoce &en‘ca_ma alcss,
Ve aten
2 Tujuan - Mefhak 2400 tas hLﬁ}O-q- Dotu Feedbaelk .
3 Pelaksanaan/langkah m\ = Lﬂf- ﬁ
ax Rt Ron um% = L;&%é
4 Hasil dan bahasan = Fortn Lt mnak - Fotmor (Retusauny
- Pondaon ApLkasn i Guuwnikan| - ARilkagn x Fluee s
5 kesimpulan - Formad Aplkasa Yeutaun - hasil Formar ealizoa
- Pongec: /A-PU‘L% S sluussicarn denoan Fitre alaha.mpkn-,
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, ... 2023
Mentor eserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS,‘S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/ TANGGAL ! Selaca, 22 Ma 2023
WAKTU : 03.00 - \5.00 W& .
IS| LAPORAN
|

No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN

1 Kegiatan Peryussunan dogt sulcrus Dtk ulenus, Aplkag]

2 Tujuan membuat Form ulcrus - Juiclale - Form unid \esulun

3 Pelaksanaan/langkah - Py wisunan Wasa -kaka

- Pengoph malan bdban
4 Hasil dan bahasan = %Wn%a& Perman| ~ Pedoman Peleliecacan
P Nz g Rrsseun
5 kesimpulan - T&rcaposawya Form —TForrm Rrumun
menjad  Pedoman :
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung,  ....... 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

HARI/ TANGGAL

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Rodu, 24 Ma 2023 .

WAKTU 03 .00 — \S,00 W\ -
IS| LAPORAN
No 1SI KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Analisis Dlengela - Pkt Analise
2 Tujuan - pwadkon ¥ (¢ Ackass
3 Pelaksanaan/langkah - Lbuenuwsnun baban Daka ool - Muﬂs-u:vgx m
- Foeem RanCancpn % Gambac Analicis ApuU
4 Hasil dan bahasan - Retun Dk Angisae,
Ppilcagn .
5 kesimpulan - Yecrpwisumao Re aa g - Focos ik Oyagt Anallisng
Form Stta Fuwhuse Aplikass SR%uay -
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir

Mengetahui,

Mentor

CZepre—

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP.76020355

Bandung, 2023

Peserta,

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/TANGGAL : ¥Kamus, 25 ma 2027
WAKTU : D3.00 - \5.00 WS,
1SI LAPORAN
No ; ISI KEGIATAN URAIAN QUTPUT KETERANGAN |
(R eoaay AnaRiwls Sikonsela -Vragr Anoiss
- G uawn ¥ Cele laporan
2 Tujuan - Peauustunan bofen Gain lonily - APDIKadn GAuZninan K ons
3 Pelaksanaan/langkah - Lapetan | wnhule Foim Seka alisal, —B\f_’xigr-n Twiainan
= ek e baheo ol sag, X oNS
4 Hasil dan bahasan - Form % Wl stRnalicass| - HeR-leE R Pamley
= Pumluaisn catan Sanlappanl |7 Plulin aeRikass,
5 kesimpulan ~ Propuinunes Torm Scpla ali casa ~ YerCapot TS O .
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, 2023

Mentor ;ese rta, :

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI i'IS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI / TANGGAL : Jumax ; 3o -Wmei 2022

WAKTU 03 .00 - \S. OO0 Wwe
IS| LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN ~ OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Araflisa Pom vnan Hkowls - Ot Pemb
P bcx.nrtb - ANOUANEN
2 Tujuan - Truovp® Puskes. Punbigasasn - PoogeaRiCapan
3 Pelaksanaan/langkah : MW Traklx F\h;}fe_ Pam - Precea \-Q.;\C.n.?cu
~ » » » P &T -
4 Hasil dan bahasan = > Pt ko, \-Qrv-\wg._ = \llas
SEIVEREY N bailk —daka RA SR W ales,
5 kesimpulan ~ Bagan Analiss t\Uonac e - Pkt Analisea,
CAlnazla -
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, 2023
Peserta,

Mentor ’

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

HARI/ TANGGAL

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Salchu , 37 MG 2033

WAKTU 03.00 - \S .00 WS
I1SI LAPORAN
" |
No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Su aluasy '\'v.\s)a_g bmﬂ P:nu»%%\ - Dk evaluines \—uﬂag,
2 Tujuan i “‘“"u—”‘w‘."‘ 2 d('“s"”-:“z' SAD g
3 Pelaksanaan/langkah — Preldre, URSescionon 3= CRSRion = R
g fo 03 on nentee B (&_;mgew !-i &P@.?GJ
4 Hasil dan bahasan - BVaiusyn baban = -
- ﬁ:mﬁaﬁ,aﬁ il \’%MY‘-P&P i i
5 kesimpulan - Gualuaess A Suo | Rrcaoeu
&’“-Q(J‘b‘-"| M ’ h&ao—%
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
hﬁer‘.ge‘tahuil'I Bandung; 2023
Mentor Peserta,

e rrr—

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA

KOMPOL NRP.76020355

YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH JAWA BARAT
LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/TANGGAL  : Sequn , 29- W 3033
WAKTU . 0}.00- \S.co W
I1SI LAPORAN
No ISI| KEGIATAN URAIAN - QUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan oorfRoaas Wewpr Glat Wigga, -~ QUSRa=~ Yo
ke s ~ Ma: 2023 CaRe . g Sy
2 Tujuan - Rrcepos Bt Mg Lalio - Ras® Gy Suwssud
3 Pelaksanaan/langkah = Plogpraleciugan  Analisns ol — &’\J—chws s
— Prgusaanan ¥ e O CAlkensola s Qan
4 Hasil dan bahasan - heasnQ Fomn Pobeman P _ GercePar
5 kesimpulan — Prokes, plcele baten Srugan - Rocapoz
At ussun Ry
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir i
Mengetahui, Bandung, e 2023
Mentor Peserta, ’
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI H§, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/ TANGGAL : SRRasr~. ,20- B -2093

WAKTU : 03 .00 - (5.00 WiB.
ISI LAPORAN
|
No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan Pergussunan Pebornan Aplikes | Rk Pedpman RpRilcas
2 Tujuan - keseguaien allimal (RU — Rp oug ¥
3 Pelaksanaan/langkah -~ Pre=es, puma.n,m = :
— e ka ualy mc’m
4 Hasil dan bahasan ~ PengeleRaon Walicnedr , muaked _ (ont =
Lag e ormagalc P
5 kesimpulan — a2 Uermasie Lusain — krcapex
2 2lsl ¢ 2. SRRoss2 s
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, = ... 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI I-iS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN

HARI/TANGGAL : Rolnz, 21 Nex 2023
WAKTU 03 oo - |S.0co WS -
ISI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN QUTPUT KETERANGAN
1 Kegiatan el B{ma—&%\g Ol Sof -
2 Tujuan -G v Qualluasn <of ~ Gusnnan S0P
3 Pelaksanaan/langkah - (= ¥ eua i@, (ARzanan = 5
. 3 \—epca{:ou
4 Hasil dan bahasan - Kolimer uan Son - ®Rrcapar
CoP PN B Frag A
5 kesimpulan ~ TortneXx GOP crltan - Wetmapon Susun
Ban LS .
6 Evidence/dokumentasi Foto terlampir
Mengetahui, Bandung, g2 ()23
Mentor Peserta,

%&7’

HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA
KOMPOL NRP.76020355

e

YUSI HARIYUMANT] HS,-S.Psi, MM

197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA BARAT

LEMBAR LAPORAN KEGIATAN HARIAN
HARI/TANGGAL  : Kaauws | A xuni 9033

WAKTU erp (el = 558 AW
ISI LAPORAN
No IS| KEGIATAN URAIAN OUTPUT KETERANGAN
1 | Kegiatan Lzbw W ~ SU%un Bt ArRileg,
2 Tujuan - Gl 2 onsy B} ApRikasy [ - e Capau
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Mengetahui, Bandung, = ... 2023
Mentor Peserta,
HENRA HASIBUAN, SH, MM, CHRA YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
KOMPOL NRP.76020355 197211142002122004

Cs] Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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https://v3.camscanner.com/user/download
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YUSI HARIYUMANTI HS, S.Psi, MM
197211142002122004

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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https://v3.camscanner.com/user/download
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https://v3.camscanner.com/user/download
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https://v3.camscanner.com/user/download
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Cs] Dipindai dengan CamScanner
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Mengetahui, Bandung, ... 2023
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& Dipindai dengan CamScanner
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